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LAS COMUNICACIONES COMO EJE DE ACCION

A continuacién se detallan algunas de las ideas, acciones que han marcado

la gestién politica de la Morada durante el afio 2008.

Durante la segunda mitad del afio se profundizé la opcidén de estructurar el
srea de comunicaciones de la corporacién. Esta &drea estd conformada por
el proyecto RADIO ESCUELA y por RADIO TIERRA. Como adrea ha gestionado
desde diciembre del 2006 el proyecto Radio Escuela, gque trabaja la
relacién comunicacién y educacién en una propuesta dirigida a la escuela
como espacio publico. Durante el afio 2008 se dio continuidad al trabajo
en escuelas y 1liceos, incorporando la educacién en ciudadania con
dimensién de género al trabajo en comunicacién. Esto permitié desarrollar
estrategias de trabajo en CIUDADANIA en el contexto de la grave crisis de
la calidad de la educacién piblica. En la cual las &reas de trabajo con
ciudadania infanto - juvenil son de muy bajo impacto. En este contexto
RADIO ESCUELA establecié una experiencia de trabajo con el Ministerio de
educacién y su divisién de contenidos transversales de modo de retomar
los intercambios sociedad civil - estado. A partir de la experiencia
realizada se determiné trabajar en nuevas aplicaciones de la metodologia
que amplien el trabajo de promocién de la comunicacién como derecho humano

de mujeres, poblaciones indigenas y jévenes. -

En esa misma direccién RADIO TIERRA afianzo su cardcter de medio de
comunicacién comunitario, ciudadano y promotor de los derechos humanos.
Las coberturas en terreno Yy transmisiones en linea constituyeron un valioso

aporte para la circulacién de contenidos ciudadana en radio e Internet.




Iniciativas que consolidaron alianzas politicas de la Morada con redes
y Movimientos que dan visibilidad a propuestas ciudadanas. Como parte de
la red MUJERES EN CONEXION, red regional de apropiacién social de las TICS
con dimensién de género, creada el afio 2006, el drea de comunicacidén de la
corporacién consolido un importante trabajo en el area de las tecnologias

de la comunicacién TICS.

FORTAI@CER EL ROL POLITICO DE LA SOCIEDAD CIVIL EN EL .DESARROLLO
DEMOCRATICO.

En el &mbito nacional durante el 2008 se fortalecié la participacién en
ACCION (ASOCIACION CHILENA DE ONGS) con quienes se ha profundizado la
promocién de una ley de participacién ciudadana, que estimule el rol
politico de la ciudadania organizada en Chile. En las elecciones del mes de
mayo ROSARIO PUGA se incorporé al directorio de 1la asociacidén, la

agrupacién de ONGS de mayor importancia en Chile.

En sociedad con ACCION se trabajé y se adjudicd para el afio 2009 un
proyecto con financiamiento de la Unién Europea, que busca afirmar el xol

de las ONGS en el desarrollo de la gobernabilidad democréatica.

UN ESPACIO ABIERTO PARA EL ENCUENTRO CON EL ALTERMUNDISMO

Cumpliendo con el objetivo de ser un espacio de debate politico la
Corporacién realizo diversos encuentros, entre las que destacan la visita
de la periodista Naomi Klein, una de las exponentes mas importantes del
pensamiento critico al modelo neoliberal y de Gioconda Belli, escritora

feminista nicaragliense de amplia trayectoria.
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El 29 de Abril cerca de 300 personas asistieron al ENCUENTRO CIUDADANO CON
NAOMI KLEIN, periodista canadiense autora de “No logo” y “La Doctrina del
Shock” quien presenté un completo andlisis de la globalizacién financiera

y sus impactos en Chile.

El evento fue organizado y producido por La Morada; convocado por ACCION y
ATTAC y conté con el apoyo de OXFAM en Chile. Se gestiond su difusién a
través del diario electrénico El Mostrador y el diario La Nacién.

El encuentro fue concebido como un intercambio entre Naomi Klein vy
distintos actores sociales, precedido por una presentacién de las ideas
contenidas en su Gltimo libro “La Doctrina del Shock”. La actividad partid
con la exhibicién del cortometraje homénimo de Alfonso Cuarén y Naomi Klein
dirigido por Jonds Cuarén. La bienvenida y presentacién de la autora la
hizo Maria Pia Matta presidenta de la corporacién, quien agradecié la
presencia de NK en La Morada y recordé que en 2004 fue invitada a
participar en el FSCh y que ese primer contacto permitidé concretar este

encuentro. También dio las gracias a OXFAM en Chile por su permanente

apoyo a iniciativas y procesos sociales.
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La presentacién de Naomi Klein se prolongé por una hora y en esta hizo un
recorrido por las claves de su libro, destacé las claves que puede entregar
Chile para desentrafiar 1la génesis de 1las politicas de shock del
neoliberalisme y mostrar también caminos para su superacidn.

En el didlogo con actores sociales participaron Cristian Cuevas, lider del
movimiento de subcontratados de CODELCO quién subrayé la necesidad de
articulacién de la sociedad civil para desactivar las politicas
neoliberales.

Del intercambio también tomaron parte Martin Pascual del Movimiento ATTAC ,
Alicia Sanchez de ACCION, Nicolds Grau economista y ex Presidente de la
FECH y Perla Wilson , Directora de Radio Tierra, quienes abordaron las
tematicas de la dupla conservadurismo y libre mercado, brecha distributiva,
las nuevas formas de la politica y los medios de comunicacién.

El encuentro se transmitié en directo por Radio Tierra a través de su
sefial 1300 AM y en linea www.radiotierra.cl, las seflales se pusieron a
disposicién de las radios asociadas a AMARC ALC (Asociacién Mundial de

radios Comunitarias América Latina y Caribe).

La Morada/Radio Tierra invitan
ENCUENTRO CON STONC O

El encuentro seea transmindo en directo
atravées de Radio Tierra 1300 Amy en
linea www.eadioticeeael pacalas radios
asociadas 2 AMARC ALC.

Durante el mes de Mayo también recibimos la visita de la escritora

feminista nicaragiiense GIOCONDA BELLI, quien en un animado didlogo con

mujeres presentd su gltima novela “El Infinito en la Palma de la Mano”.
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Belli yisita nuestro pals para presentar suultimo libro
El Infinito en la Palma dela’Mano:

Eljueyes 8/de mayoa1asi18.00 horas se realizard un
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En la ocasidn denunci6é la persecucién del gobierno de su pais contra las
organizaciones feministas y debatié sobre la necesidad de la inclusién
de la mujer en los procesos democriticos; “porque sin la mujer no hay
democracia”.

Gioconda Belli es una de las mis populares escritoras nicaraglenses. Se
opuso a la dictadura del general Somoza. Desde 1970 fue militante
revolucionaria del Frente Sandinista de Liberacién Nacional FSLN. En 1984
fue representante sandinista ante el Consejo Nacional de Partidos Politicos
y vocero del FSLN en la campafia electoral de ese afio. Belli dejé todo cargo
oficial en 1986 para dedicarse a escribir su primera novela. Fungié como
directiva de la Unién de Escritores y fue una de las fundadoras del

suplemento literario “Ventana”.

Su poesia, es considerada revolucionaria por su manera de Abordar el
cuerpo y sensualidad femenina. En 1978, obtuvo el prestigioso Premio Casa
de las Américas (Cuba) en el género poesia por su libro “Linea de Fuego”.

En Alemania obtuvo el Premio de los Bibliotecarios, Editores y Libreros a
la Novela Politica del Afio en 1989. Ese afio la autora recibié también el
Premio Anna Seghers. En 1990, se publicé la segunda novela, “Sofia de los
Presagios”, en 1996, “Waslala”, ambas traducidas a varios idiomas.En enero
de 2001 aparecié en Plaza Janés, su libro “El Pais bajo mi piel”, un
testimonio-memoria de sus afios en el sandinismo. Fue publicado,

simultdneamente, en aleman, holandés e italiano.

En febrero del 2008 publica su dltima novela El infinito en la palma de la

mano, la cual fue merecedora del Premio Biblioteca Breve 2008 de la

editorial espafiola Seix Barral.




UN PAIS LIBRE Y sIN FUNDAMENTALISMOS. ACCION CIUDADANA EN DEFENSA DE LA
ANTICONCEPCION DE EMERGENCIA.

Corporacién La Morada impulso una serie de acciones en el contexto de la
lucha del movimiento social y de mujeres por la distribucién de la
anticoncepcién de emergencia en recintos piblicos de salud. La
implementacién de 1la politica gubernamental fue prohibida por el
requerimiento presentado ante el Tribunal Institucional por un conjunto de

particulares.
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El Viernes 18 de Abril de 2008 el Tribunal Constitucional dio a conocer la
redaccién del fallo que prohibe la distribucién de la pildora del dia
después en el sistema publico de salud. Semanas antes bajo el lema: “Por la
Libertad de Decidir No a la Dictadura del Tribunal Constitucional”

comenzaron las movilizaciones en contra de lo que seria el fallo.

La Morada redacté el inserto “Las mujeres queremos un pais con libertad vy
sin fundamentalismos” en repudio a la resolucidén del TC que aparecid el
Domingo 20 de abril en el diario La Nacién Domingo en donde mas de 170

mujeres pertenecientes a diversas &reas de conocimiento, firmaron

manifestando su descontento Y rechazo.
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El texto Publicado es el siguiente: “El Tribunal Constitucional ha decidido
prohibir la distribucién del anticonceptivo conocido como pildora del dia
después en los servicios de salud piblica, impidiendo asi la ejecucién de
politicas de salud para las mujeres y vulnerando el ejercicio de sus
libertades individuales.

Lo que comenzé como la iniciativa de un pequefio grupo integrista que
buscaba la prohibicién de todos los anticonceptivos hormonales orales que
contienen levonorgestrel y del dispositivo intrauterino conocido como T de
cobre, se materializa hoy en esta grave resolucién debido al respaldo de 36
parlamentarios y a que una mayoria de miembros del Tribunal Constitucional
se ha arrogado la facultad inquisitorial de pronunciarse acerca de asuntos

cientificos.

Las firmantes manifestamos nuestro rechazo a ese dictamen y Illamamos a
hacer uso de todos los recursos politicos y juridicos, incluyendo 1los
instrumentos internacionales de derechos humanos, asi como a una discusién
piblica gue abra el camino a cambios constitucionales gque garanticen el
derecho de cada mujer a decidir sobre su cuerpo, el pleno ejercicio de las

libertades individuales e impidan fallos de cardcter fundamentalista”.




PROYECTOS INSTITUCIONALES.
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RADIO ESCUELA AL AIRE 2008

EL MODELO DE RADIO COMUNITARIA EN LA ESCUELA

Desde su inicio el afio 2006, RADIO ESCUELA se propuso posibilitar el
trabajo educativo en comunicaciones. Esto nos llevé a habilitar radios en
cuatro escuelas, preparar a estudiantes y profesores para trabajar en los
procesos de aprendizaje con la comunicacién radiofénica. El1 objetivo era
incluir en el proceso educativo la experiencia de aprendizaje que en
paralelo a la escuela generan los medios de comunicacién para la inclusidn
del género y el derecho a la comunicacién como componentes de una educacidén

en ciudadania.

La premisa trabajada fue: el consumo medidtico de jévenes, nifios y nifias
requiere la intervencién educativa y a su vez la experiencia pedagégica
debe incluir la prédctica con los medios de comunicacién, ya que estos
modelan la realidad de quienes hoy se estdn educando en el sistema piblico.
El objetivo inicial fue dotar a las escuelas de una alternativa de trabajo
con la radio para mejorar capacidades lecto- escritoras. Para promover esta
idea se trabajo con los docentes. Se crearon diferentes instancias de
formacién para profesores, las cuales fueron dando las bases de un modelo
de radio educativa que se adaptara a nuevos desafios. Entre ellos la

formacién en ciudadania, una tarea pendiente de la reforma del sistema de

educacién publica.

El trabajo en ciudadania demandé ampliar el uso de la radio como

herramienta didéctica.
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Asi surgié el modelo RADIO COMUNITARIA EN LA ESCUELA que se ha implementado
en el trabajo de las cuatro radios; Radio Ardndano de Litueche, Radio
Roquet de Panquehue, Radio Liceo Activa y Radio Non Stop de Putaendo.

Durante el afio 2008 el proyecto se centrd en la consolidacién de los medios
escolares en los cuatro establecimientos. El objetivo era profundizar la
comprensién de la radio como herramienta de formacién y capacitacidén por
parte de estudiantes y de profesores. También era de vital importancia para
el desarrollo de la iniciativa, el reconocimiento por parte de los
distintos actores y actrices del proceso educativo del potencial de la
radio como herramienta para mejorar los procesos comunicacionales al
interior de la escuela. Todo lo anterior se tradujo en la profundizacién de
las experiencias de capacitacién para el equipo de produccidn en las cuatro
radios, en trabajo de promocién de la radio entre el personal docente, el
perfeccionamiento de la plataforma Web para intercambios de materiales, la
generacién de materiales y propuestas de radio en diferentes sub sectores
de ensefianza y una campafia de difusién que fortalecié la instalacién de la

iniciativa.

Dentro de los logros, hay que mencionar las iniciativas de incorporacién de
la radio al proyecto educativo de los establecimientos vy la gestidn
conjunta de las iniciativas relacionadas con la radio. En las cuatro radios
la continuidad en el desarrollo del modelo de radio comunitaria / educativa
ha sido problematizada por directivos y docentes con diferentes resultados.
En las escuelas del ciclo basico, la radio se usa en talleres de
reforzamiento de lenguaje (ESCUELA EMA LOBOS), promocién de campafas
educativas, produccién de material didactico (ESCUELA CARDENAL SILVA
HENRIQUEZ) . En las de ciclo media la alternativa de trabajo con la radio
como medio de expresién comunitario ha tenido diferentes desarrollos. En el
LICEO REPUBLICA DE EE.UU. el protagonismo del equipo de produccién y del
proyecto comunicacional creado por los estudiantes, ha encontrado eco en el
imbito de trabajo sobre jdentidad que desarrolla la escuela. Acuerdos sobre
areas temiticas a desarrollar en experiencias de debate, uso de la radio
interaccién de estudiantes y docentes en torno a

para eventos internos,

iniciativas de promocidn cultural, son algunos de las &reas trabajadas.




En el LICEO MANUE §
L MARIN FRITIS, también de la comuna de Putaendo, el

desarrollo de la programacién ha sido mds dificil ya que la direccién y el
establecimiento se definen mis por un modelo de radio didactico, bajo
control docente. En este caso se encuentra en elaboracién un acuerdo sobre
el tipo de programacién a desarrollar. Otra iniciativa desarrollada en esta
etapa fue la incorporacién de los talleres de radio a la oferta de talleres
de libre eleccién de la Jornada Escolar Completa (JEC).

La iniciativa busca la incorporacién del trabajo de las radios como
actividad de formacién a la que puedan optar los estudiantes para el
desarrollo integral de sus intereses. También se amplid el trabajo de la
escuela con la radio, permitiendo que un nimero mayor de estudiantes se
incorpore a la gestién de la radio. La importancia de esto, se relaciona
con las formas de traspaso de las radios desde RADIO ESCUELA a los
establecimientos, traspaso que intenta dejar instalado el wmodelo
comunicacional propuesto, que integra el uso diddctico de la radio y su
construccidén como espacio de libre expresién y de educacién, en derechos

para los estudiantes.

Profundizar el trabajo con los profesores de los establecimientos ha sido
clave para el traspaso efectivo de la gestién de las radios a la comunidad
escolar. Con este objetivo se disefiaron tres propuestas de curso de
formacién, implementados como formacién e-learning, y un centro de recursos
radiofénicos que incluye materiales para uso en aula y para fortalecer la
programacién de las cuatro radios. El desafio que enfrentan las radios
creadas es poder incorporarse como recuxso a la cultura escolar. Esa
incorporacién serd posible en la medida que tengan un lugar en la vida
n sentidas como un elemento propio por todos los actores

cotidiana y que seal

del mundo educativo. La clave es el desarrollo de un proyecto

comunicacional que se traduzca en una programacién de calidad. Los equipos

de produccién han demostrado tener
ovilice los intereses de sus pares.

capacidades para hacer una entrega de

contenidos que m
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qu ando a la radio los docentes, se integran a las formas de

ropiacién d i
aprop e la radio que hace cada comunidad educativa. La radio es

racticada com ; .
P O una herramienta innovadora para conversar de temas

relacionados con la ciudadania de nifios, nifias y jévenes y como elemento

dinamizador para el desarrollo de aprendizajes formales.

Enfrentadas a la conflictividad de la convivencia escolar, el rol de las
radios debe ser de mediadores. Hemos aprendido que para que eso sea posible
es necesario que se legitimen en la experiencia de sus actores y actrices.
La valoracién de la radio por parte de los profesores y directivos depende
de la valia que se le asigne a la palabra y a la practica de produccién de
discurso. Aumentar el valor de la elaboracién y expresién de ideas, es el
objetivo central del modelo de radio promovido, pero debe hacerse desde
intereses y creatividades que posibiliten su funcién educativa. En relacién
a esto, el equipo del proyecto trabajé en capacitaciones que amplien los
contenidos planteando la evaluacién de las préacticas. Temas como igualdad
de género, problemidtica juvenil, historia de la comunidad, se introducen en
el trabajo de las radios ampliando sus temas. Hay que destacar que los
estudiantes demuestran gran interés de “saber” sobre sus derechos vy
analizan en la conversacién los sentidos comunes que manejan los medios de

comunicacién masivos sobre ellos.

RADIO ESCUELA ha trabajado con una estrategia que se ha adaptado a las
diferentes realidades y que ha dado fuerte énfasis al trabajo de produccién
de contenidos. La estrategia incluye hitos de instalacién de los medios en

las escuelas, reforzamiento de los equipos en aspectos de produccién,

desarrollo de planes de trabajo con los docentes, desarrollo de proyecto de

programacién e integracién con otras radios escolares. En las cuatrxo radios

han surgido desafios que se enmarcan en los procesos de instalacién de las

radios como elementos propios de :
dinamicas diversas, con distintas formas de

la cultura escolar en la cual estan

insertos. Esto supone

reconocimiento de la radio como elemento de expresién de los procesos de la

escuela.




Hacer un traspaso efectivo del modelo de radio propuesto a la escuela
implica plantear su impacto en la cultura escolar. Entendemos como cultura
escolar al espacio de intercambio mis alli de la estrategia en el aula, en
que se desarrolla la labor formativa que le compete a la escuela. En esta
etapa las radios deben ser valoradas respecto al desarrollo del modelo de
propuesta por el proyecto. En funcién de esto, los objetivos propuestos
para esta etapa, buscé reforzar capacidades y orientar respecto al
cardcter comunitario que tiene la radio siguiendo el sentido de comunidad

que porta la institucién escolar y que esta contenida en sus propias
practicas.

IDENTIDAD Y PRODUCCION DE CONTENIDOS.

La insercién de un proyecto integralmente producido por los estudiantes
y el reforzamiento de los aprendizajes utilizando la radio, son las dos
dimensiones del modelo de RADIO COMUNITARIA EN LA ESCUELA propuesto por
la Morada a las escuelas. En ese contexto y después de que las radios
cumplieran su primer afio al aire cada una ha desarrollado su identidad.

Algunas, como radio Roquet de la escuela Ema Lobos de la comuna de

‘Panquehue, ha orientado su trabajo al dmbito diddctico siendo herramientas

de trabajo para programas propios de la escuela como el programa de

integracién de nifios y nifias con necesidades especiales®.

Otras, como la radio Liceo Manuel Marin Fritis han profundizado su
identidad como espacio de participacién, 1llegando incluso a la
negociacién de su programacién desde el equipo de produccién y con la

direccién del establecimiento.

El traspaso del modelo se ha basado en la capacitacién en cada una de las
cuatro radios de un equipo de produccién formado por profesores y
estudiantes El asesoramiento a las direcciones de los establecimientos

para la instalacién de las radios como componentes de la vida de las

escuelas.

acién de nifios y nifias con necesidades cognoscitivas especiales
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habilitacié
La 16n de una plataforma de apoyo virtual para la gestién de los

medios e cuent i
¢ QU @ con un centro de recursos radiofénicos con material para

T, i : "
las programaciones y con material diddctico para docentes. Con temas como
historia de las mujeres en Chiles,

historia de la masica,

produccién cultural del Chile actual,
derechos humanos entre otros. La plataforma cuenta

ademds con recursos para actualizacién docente en las 4&reas de

comunicacién, género y derechos.

Como parte de la estrategia de difusién del modelo de radio impulsado por
el proyecto se creé la RED DE RADIOS ESCOLARES un espacio de trabajo para
las radios escolares del pais. La red estimula el intercambio entre
diferentes proyectos para potenciar 1las radios como espacios de
participacién y de desarrollo creativo para estudiantes y profesores. Las
diferentes instancias de intercambio en la cual participan 8 radios
escolares han dado luces sobre el sentido de trabajar desde las
comunicaciones en el ambito de la ciudadania de jévenes y nifios ya que han
demostrado una voluntad de participacién y muchas veces, una visién de pais
reflexionada y vivida que quiere ser un aporte en los modos en que se
piensa el rol de la infancia y de la juventud en el espacio colectivo.

La estrategia tuvo un doble resultado: dio visibilidad al lugar de los
medios en la construccién de la vida cotidiana y situé el lugar de las y
los ciudadanos frente a los medios masivos. Los encuentros permitieron
una compresién vivencial por parte de nifios y jévenes del discurso de los

medios de comunicacién masivos.
EL DESAFfO DE LA RELACION COMUNICATIVA EN LA ESCUELA

Una de las cuestiones mds interesantes en el desarrollo de las radios esta

relacionada con la radio como espacio de didlogo. Respecto a lo cual se ha

trabajado capacitando a los equipos de produccién de las dos radios de

ciclo media en un modelo de FORO/DEBATE que permita trabajar los

didlogos que la comunidad educativa requi
e radio de instancias para desarrollarlos.

ere y la produccién a partir de

los formatos d




be destacar
8 que no sélo se ha trabajado con los equipos de produccién en

la modalidad de produccién del evento radial, sino que también se ha

capacitado al grupo para buscar

poner en comin por fuera de 1la

aquellos temas que la comunidad necesita
estrategia de aula. Con ese objetivo se
desarrollaron talleres en lo cuales a partir de la metodologia
conversacional se cred una férmula de trabajo con la comunidad escolar para
investigar sobre temas e intereses que necesitan ponerse en didlogo en el

“espacio plblico” que constituye la radio escolar.

otra de las dreas trabajadas en esta etapa fue el reforzamiento de las
programaciones. Para lo cual se desarrollé una estrategia de dos
compeonentes:
1- Incorporacién a las programaciones de material educativo creado por el
proyecto a partir de su centro de recursos.
2- Desarrollo de un modelo de capacitacién para la produccién de

informacién a partir del uso Internet.

En el primero se ha trabajado en talleres de evaluacién de la programacién
con los equipos de produccién. En los cuales se ha evaluado la integracién
de los roles en la produccién, el manejo de los formatos y el lugarx de la
comunidad escolar en la radio (grados de participacién, interaccién etc.)
Si bien las programaciones estdn hechas en base a la produccién de las
propias escuelas, se ha incorporado el uso del material producido por el
proyecto a través de su centro de recursos. Esto ha permitido diversificar
la funcién de las radios en el contexto de la vida escolar. A partir del
material disponible en el sitio Web del proyecto (el cual ha sido
e CD a las bibliotecas de las radios) se han

incorporado en formato d

trabajado temas como literatura chilena, estilos musicales, historia social

de las mujeres, entre otros, fortaleciendo la funcién didactica de las
radios. Esto ha permitido que los do

el desarrollo de las actividades de aula.

centes adopten la radio como recurso en




SOBRE LA DIFUSION

pesde su inicio A

d i el Proyecto quiso ser un aporte en el debate sobre la
ucacién en i K

e Chile. Con ese fin contd con un trabajo en difusién, que

instaldé la experiencia en el contexto de la discusidén sobre calidad y
equidad en la educacién piblica,

Sin embargo la difusién no fue s6lo una estrategia ‘de visibilidad, fue

también un modo de accién pedagégica sobre el lugar de los medios en
nuestra vida social. Especialmente relevante en este sentido fue 1la
estrategia de adhesidén al proyecto de figuras piblicas. Bajo el nombre de
Radio Amigos se convocé a destacados personajes de la cultura nacional a
interactuar con los estudiantes a través de las radios. Esta estrategia
permitié un acercamiento a los sentidos que se arman en torno al mundo de
las comunicaciones a través del andlisis de las experiencias de actores,
actrices, misicos y deportistas. La interaccidén entre los estudiantes y las
figuras medidticas significé analizar la marca del éxito y el halo de
inaccesibilidad que forman los medios en torno a los personajes piblicos
permitiendo una valoracién distinta al lugar que los medios de comunicacién
deben tener como lugares piblicos. La iniciativa dio a los estudiantes, la
oportunidad de desplegar interrogantes sobre los medios que corresponden a
sus intereses como ciudadanos y ciudadanas. Contar con el andlisis de los
medios y sus contenidos por parte de los protagonistas de la escena

medidtica, fue una oportunidad de ejercer el derecho a la comunicacién como

componente de su experiencia educativa.

HACER CIUDADANIA DESDE LAS COMUNICACIONES.

En el contexto de las transformaciones que ha tenido la Corporacién, 1la
bisqueda de formas de accidén que profundicen la razén de ser de la
se relacionan con campos nuevos para la accién politica que
En ese sentido el proyecto RADIO ESCUELA

institucién,

apoyen el desarrollo democrtico.
retoma el trabajo en educacién que ha desarrollado la institucién a través
de su historia pero le abre un campo nuevo el de las comunicaciones. El
cual surge de la reflexidn de la institucién en torno a. los. desafios del
desarrollo politico ¥ 1a importancia de las comunicaciones, en la

convivencia social.




Al evaluar los re
sultados vemos que hemos aportado desde una arista nueva

1 debate naci i

a onal sobre la educacién como derecho y hemos creado cruces

que apuntan al reconocimiento de nifios
‘

derechos,

nifias y jévenes como sujetos de

que deben encontrar lugar en el contexto de la comunidad politica
a la que pertenecen.

Toda la préctica acumulada desde la gestién de Radio Tierra se convierte en
una experiencia valiosa para otras formas de accién en torno al derecho a
la comunicacién. La radio con su potencial de democratizacién de la palabra

es una herramienta vigente y viva para construir experiencias de ejercicio
de ciudadania.

En RADIO ESCUELA creamos un modelo de radio que permitié a nifios, nifias y
jévenes transformarse no sélo en receptores de noticias -que ya lo son-,
sino fundamentalmente probar estar del otro lado del circuito de 1la
comunicacién y ser emisores. Producir su propia informacién. Esta accién de
intercambio de los roles que estdn naturalizados junto a la practica de
lectura critica, forma una unidad indisoluble para generar ciudadana-os mas
responsables y participativos. S6lo trabajar la recepcidén critica o sélo
trabajar la broduccién por si misma, seria un reduccionismo innecesario.
Utilizando en la escuela ambas formas de trabajo se produce una experiencia
comunicacional m&s profunda. Por otra parte la construccién de relatos
referidos a la subjetividad y el cuerpo constituye una huella de género
positiva que desarma la polaridad pblico/privado fundamento de las marcas
de discriminacién, arquetipos rigidos y constitucién de un "yo mujer" con
caricter ciudadano. Y sobre la cual se educa en una practica de uso de la
palabra en el espacio publico de la escuela que conforma la radio.

¢De qué manera RADIO ESCUELA como experiencia de formacién en derechos en
el &mbito escolar impacta en la vida cotidiana de estos nifios/as, en el

i ién, la salud, la educacién, la
cumplimiento de sus derechos (a la alimentacid

identidad, la no explot
tiempo de implementacidn

acién, la expresién, etc.)? Seria necesario un mayor
del proyecto para poder realizar una evaluacién de

i los impactos al
i de los procesos realizados y
impacto pero en el marco ' .
interi de las escuelas es claro que abre un camino para innovar usando
rior de .
las ¢ {caciones como un smbito de educacién en ciudadania.
omunica
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partimos de considerar a la escuela como un espacio de contradicciones, de
grietas, de posibilidades, desde donde se pueden trabajar otras formas de
pensar el mundo y las relaciones sociales. Para consolidar el aporte gque
una iniciativa como ésta puede brindar a la construccién de ciudadania,
deberia desarrollarse en conjunto con una politica transformadora de la
educacién y la comunicacién en la escuela, integréndola a una politica de

desarrollo general, ya sea a nivel nacional como local.

Un proyecto como RADIO ESCUELA demuestra que en educacién se pueden, y se
deben, desarrollar estrategias para revertir las tendencias conservadoras.
Sin embargo, al sostener esta perspectiva debemos pensar en estrategias que
atendiendo a los condicionamientos estructurales que afectan a la
institucionalidad educativa, nos permitan proponer acciones que puedan
efectivamente ser un aporte a la discusién de la educacién como un campo

de accién para superar la profunda brecha de desigualdad que nos separa.

17




mcl'@

TIERRAM ')

wwuw.radioticrra.cl

RADIO TIERRA INFORME 2008

INTRODUCCION. -

Radio Tierra en 2008 completé 17 afios de emisién a través de la frecuencia
1300 AM y 5 afios mediante su plataforma Internet www.radiotierra.cl, como
proyecto de comunicacién ciudadana radicado en La Morada, asociacidén de
mujeres que es concesionaria de 1la frecuencia. Durante el periodo
informado, contribuyd a los objetivos afianzar su cardcter de medio de
comunicacién comunitario, ciudadano y promotor de los derechos humanos.

Tanto la programacién en AM y la produccién de contenidos para la
plataforma Internet estdn basadas en los principios de 1libertad de

expresién y la comunicacién como derecho por parte de la ciudadania.

Es asi como en 2008 participaron 36 agrupaciones ciudadanas y pefsonas en
la programacién de Radio Tierra abordando temdticas de género y derechos de
las mujeres, Desarrollo Urbano, cultura , politica y democracia, derechos
ambientales, derechos de los consumidores, derechos de los migrantes,

derechos comunicacionales y digitales, derechos de los pueblos originarios

y diversidad lingiistica, derecho a la salud y lucha contra la

discriminacién por opcidén sexual, derechos de los trabajadores , derechos

juveniles y cultura de paz.

Radio Tierra avanzd sustantivamente en su politica de apropiacién de

tecnologias basada en el uso de plataformas Yy herramientas libres o de
cédigo abierto y en la promocién de la cultura libre. .
Las berturas en terreno Y transmisiones en linea constituyeron también
cobertura
i i6 idos ciudadana en radio
i i la circulacion de conteni
una valiosa aportacién para

e Internet.



http://www.radiotierra.cl

Desde el punto de vista de la sostenibilidad, el proyecto de Radio Tierra
mantuve durante 2008 un esquema presupuestario de ingresos propios Yy
gestién de proyectos. Este esquema presupuestario tiene obstéculos
conocidos que se evidenciaron durante la 2* mitad del afio, a saber: las
limitaciones de financiamiento la frecuencia AM y las dificultades para
gestionar proyectos que involucren directamente a medios de comunicacidn,

mis en un pais que ha salido de las prioridades de cooperacién.

En su instalacién politica como referente de comunicacién radial ciudadana,
RT impulsé la denuncia de los lobby empresariales de ARCHI para aprobar la
"ley Express" de telecomunicaciones, que permite la renovacién automatica y
a perpetuidad de las concesiones radiales, afirmando el derecho preferente
para los actuales radiodifusores, cuyas concesiones estdn mayoritariamente
en manos de los grandes consorcios comerciales. Por esta misma razén, RT

formalizé su renuncia a ARCHI.

En diciembre 2008 culminé el periodo de gestién mandatado por el directorio
de La Morada en noviembre de 2003 y con esto se abre una nueva etapa de RT
cuyo rumbo estratégico estd en proceso de elaboracién. Este pericdo deberad
tomar en cuenta las nuevas condicionantes politicas del pais y la regién,
para definir los énfasis que regirdn la demanda y el ejercicio del derecho
a la comunicacién por parte de La Morada y el papel que cumplird RT como
proyecto comunicacional en este proceso. La ecuacién incidencia-
sostenibilidad y la necesidad de plasmar el acumulado de experiencia
practica de RT en proyectos que le den proyeccidn, a su vez dicha ecuacién
redimensiona hoy las preguntas sobre la frecuencia AM, el desarrollo de la

plataforma Internet, la factibilidad de una frecuencia FM de cobertura

comunal, entre otras.

1. GESTION POLITICA.

En 2008 se trabajé en la linea de fortalecer la participacién en la Red de
Mujeres AMARC ALC, grupo de trabajo en TIC y Género Mujeres en Conexidn,
Red de Otganizaciones de Ciudadania Digital, a través de actividades de

formulacién de propuestas Y fortalecimiento de capacidades para incidencia

politica.
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Con FUCATEL se hizo un acercamiento para una actuacién conjunta en relacién
a las politicas de concesiones vigentes en radio y TV. La investigacién
regional sobre concesiones, seria la base de esta actuacidén que se postergd
para mas adelante por las condiciones en que se realizé la investigacidn y
las diferencias de criterios con la contraparte del Programa de

Legislaciones y Derecho a la Comunicacién de AMARC ALC.

En cuanto a AMARC Chile, se formulé una estrategia que contemplé la
formacién de una mesa de trabajo horizontal entre 10 radios, redes y ONG,
que tuvo una actuacién importante en la denuncia del alcance politico de la
aprobacién de la Ley Express que modificé el sistema de concesiones
radiales. Si bien se logrd una cierta capacidad de actuacién conjunta, esta
no consiguié sostener y consolidar la mesa de trabajo. En el marco de la
aprobacién de la ley sobre concesiones se decidié la renuncia de RT a
ARCHI, que se hizo piblica a través de distintos medios. (Ver detalles en

anexos)

2.- PROGRAMACION RADIO TIERRA

Durante el afio 2008, Radio Tierra ha emitido 62 horas semanales (7 horas
semanales mis que durante el 2007), agrupadas en la franja VOCES DE LA
CIUDADANIA, que mantuvo colaboradores y colaboradoras del afio 2007 e

incorpord a nuevos actores.

Se habilité como parte de la Franja Voces de la Ciudadania, el horario de

12:00 a 13:00 horas de lunes a viernes.

El sitio Web www.radiotierra.com ha estado activo dgrante todo el periodo
con generacién de contenidos centrados en reflejar los distintos programas
y dar cuenta de las actividades de la Sociedad Civil.

Se realizaron transmisiones y coberturas especiales a distintas actividades

organizadas por la Sociedad Civil.

20



http://www.radiotierra.com

a) VOCES DE LA CIUDADANIA

36 organizaciones y personas participaron en la franja programitica VOCES
DE LA CIUDADANIA.

*%* Relacién de conductores por género:
Conducidos por mujeres: 12 programas (28,5 %)
Conducidos por hombres: 18 programas (43 %)

Conduccién mixta : 12 programas (28,5 %)

**x* Relacién de contenidos temiticos de Voces de la Ciudadania: (detalle en
anexo)

Género derechos de las mujeres: 2

Derechos comunicacionales y digitales: 2

Culturales (misica, teatro, narrativa oral, arte vanguardia): 9
Desarrollo urbano: 5

Derechos ambientales: 4

Derechos de los pueblos originarios y diversidad lingQistica: 2

pDerechos de los consumidores: 1

Derecho a la salud y lucha contra la discriminacién por opcién sexual: 1
Politica y democracia: 5

Derechos de los y las trabajadoras: 2

Derechos de los y las migrantes: 1

Derechos juveniles y cultura de paz: 1

Activismo ciudadano: 1

b) Programa editorial Con Todo Derecho / se emite de Lunes a viernes /
18:00 a 19:00 horas. En abril se repunté en la agenda especifica. El
programa se equilibré en dos bloques de actualidad y dos bloques para el
derecho a la comunicacién. Desde mayo se retomé la produccién de sagas.
(Magnates de las Comunicaciones, Mujeres en las Comunicaciones,
Comunicacién Comunitaria, Experiencias, etc.) El programa siguié la
coyuntura de comunicaciones Yy Sus puntos altos fueron la aprobacién de la
Ley Express que modificé el sistema de concesiones, el proyecto de ley
sobre TVN y TV digital, reportajes que fueron replicados por radios

comunitarias en Chile ¥ ALC, ademds de su circulacién por sitios vy

portales.
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c) FRANJA NOTICIOSA:

Contacto Sur / Lunes a Viernes 13:00 a 13:15 horas Boletin informativo
diario preparado por ALER (Asociacién Latinoamericana de Educacidn
Radiofénica) con noticias de América Latina.

DemocracyNow! / Lunes a Viernes 13:15 a 13:30 horas Servicio diario de
noticias de radio y TV presentado por Amy Goodman y Juan Gonzdlez y
transmitido en mis de 700 emisoras, conformando asi la red mds amplia de

medios comunitarios del mundo.

d) COBERTURAS, CAMPANAS Y TRANSMISIONES ESPECIALES. Se realizaron 7
coberturas en terreno desde lugares abiertos y locales cerrados. Destacan
Dia de Accién Global y la campafia global grabada en espafiol y mapudungun
que contribuyd a la difusién mundial de la experiencia descentralizada
promovida por el FORO SOCIAL MUNDIAL en 2008. (Detalle coberturas en anexo)

e) MUSICA. Las fallas ocasionadas por el sistema de automatizacién radial
de DINESAT y errores en su operatorio ocasionaron la pérdida de la base
musical. Esta circunstancia se aproveché para instalar el automatizador
ZARA radio, lo que significé un proceso de aprendizaje tanto para los radio
controladores como para el programador musical. La base musical contenida
en DINESAT (14 mil temas) se recuper6 y se mantiene en un disco duro en
formato propio de dicho soft ware, susceptible de traspasar a la actual
base musical. En agosto se inicié el proceso de recopilacién de temas
musicales para la nueva base musical de RADIO TIERRA, se utilizaron como
insumos: la discoteca de RT, las discotecas de los integrantes del equipo
de RT, las bases musicales disponibles en Internet: ARES, Jamendo y Pueblo
Nuevo (en sistema libre). A diciembre 2008 se cuenta con una base musical

de 9.000 temas musicales con 27 categorias. (Detalle en anexo).

3.. INFORME TECNICO RADIO TIERRA. En 2008 se realizé una importante obra de
mantencién para mejorar la instalacién de la torre antena emplazada en
Quilicura. En los estudios se invirtié en renovacién de equipos
computacionales para emisién al aire y equipos de sonido que lograron

mejorar la emisién al aire. Se adquirié ademds, un set completo para

transmisiones en. terreno. (Detalles en anexos)
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4.- DESARROLLO RO NUEVAS TECNOLOGIAS La plataforma Internet de Radio Tierra
y su sefial en 1linea (www.radiotierra.cl ; radiotierra.com Yy
radiotierra.info) ha mantenido un crecimiento sistemdtico de sus entradas,
alcanzando un promedio anual en 2008 de 18.794 visitas por mes. Este afio se
adapt6 el disefio grdfico realizado por Cuarto B. Se actualizé el sistema
Web grupal y en general se avanzé en el proceso de apropiacién de
tecnologias basado en la filosofia de software y conocimiento libre.
(Detalles en anexo).

5. SOSTENIBILIDAD. En 2008 se ejecuté un presupuesto por un total de 66
millones, se partidé con un saldo favorable (proveniente de dos proyectos:
AGENDA DIGITAL 2* parte Instituto de la Mujer de Espafia y TUS PALABRAS de
FOSIS) que permitié ejecutar el presupuesto de gastos en forma holgada
durante el primer semestre de 2008. Los ingresos se distribuyeron de la
siguiente forma : arriendo de espacios (43%), venta de servicios (37%) que
incluye arriendo de equipos, estudios, ejecucién de actividades de
proyectos; ejecucidén principal de proyectos (9%) ; aportes de
organizaciones ciudadanas que participan de la programacién ( 5%) ,
publicidad (4% ).

El 2° semestre se evidencié el déficit presupuestario cuando se carece de
proyectos que permitan apoyar la gestién, a pesar de los esfuerzos para
gestionar recursos a través de campafias y proyectores menores, los montos
no fueron suficientes y se termindé el afio con un déficit de 2,2 millones
correspondientes a pagos de gastos comunes La Morada, pago de 2
indemnizaciones por términos de contratos y saldos menores de gastos de
mantencién. En 2008 se buscé conciliar la mantencién de un esquema de
programacién que privilegiara subir la cantidad de horas editoriales de
emisién con estrategias de generacién de recursos que la hicieran posible.
Las condiciones de la radiodifusién AM hacen cada vez mds dificil alcanzar
favorable. A esto se suma la necesidad de integrar de manera

esa ecuacién

mis eficiente las estrategias de RT y La Morada para gestionar y ejecutar

proyectos comunes. (Detalles en anexo)
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6. EJECUCION DE PROYECTOS

a) Agenda Digital de Género, proyecto financiado por el Instituto de la
Mujer de Espafia: lcgré resultados interesantes en cuanto a capacidad de
incidencia politica en materias de TIC y Género. Se realizaron acciones de
incidencia en los 4 paises participantes del proyecto (Chile, Nicaragua,
Bolivia y PerG), en torno a brecha digital y su dimensién de género,
participacién de las mujeres en la Sociedad de la Informacién, inclusién de
propuestas emanadas de la sociedad civil en las politicas digitales, ademas
de uso y apropiacién de TIC en nifias y jévenes. Las acciones se han
desarrollado a nivel de gobiernos locales, regionales y centrales,
periodistas b's medios de comunicacién, organizaciones sociales,
instituciones de comunicacién para el desarrollo, autoridades comunales,
parlamentarios, autoridades educacionales y comunidades escolares. Hay
diferencias en la visién y aplicacién de politicas en el &ambito de 1las
comunicaciones y tecnologias en los paises que incluye esta intervencién,
por tanto las estrategias aplicadas por las organizaciones ejecutantes se

han ajustado de acuerdo a las distintas realidades.

En linea con el proyecto anterior CIUDADANIA DIGITAL EN MUJERES, el
fundamento de las acciones se basa en una perspectiva integral de derechos
humanos para la Sociedad de 1la Informacién. Como resultado de los
encuentros y talleres realizados durante los afios 2007 y 2008 se logrd
conformar un modelo de AGENDA DIGITAL REGIONAL CON PERSPECTIVA DE GENERO,
herramienta util para posteriores labores de monitoreo, evaluacién vy

seguimiento de politicas piblicas en esta materia.

b) Tus Palabras, proyecto financiado por FOSIS RM

Proyecto que buscd contribuir al acercamiento de las y los nifios que viven
en situacién de pobreza con la comunicacién, sus actividades impulsaron y

favorecieron el ejercicio de la comunicacién como derecho y expresién

piblica a través de la radio.




Con la ejecucién de esta Propuesta, 49 nifios y nifias beneficiarios del
Programa Puente y otros programas del FOSIS RM de las comunas de La

Pintana, La Granja, San Joaquin y San Ramén fortalecieron sus habilidades

comunicacionales, a través de la realizacién de programas radiales donde
los y las participantes tomaron la palabra a través de didlogos, lo que
propicié la apropiacién de los medios de comunicacién, y de campafias
comunicacionales efectuadas dentro de sus territorios, lo que provocd la
sensibilizacién respecto de los intereses propios de los nifios y nifias en
sus comunidades locales.

c) Mosaico de voces femeninas, proyecto financiado por el Fondo de medios
del Ministerio Secretaria General de Gobierno.

Proyecto que buscd fortalecer la difusién y circulacién de contenidos y
producciones con identidad cultural y de género, a través de 8 foros
radiales, 20 microprogramas y 8 presentaciones powerpoint difundidos en
radios comunitarias y plataformas Internet, ademds de promover la
vinculacién entre comunicacién radial y educacién mediante la difusién de
microprogramas radiales con contenido de género para usco educativo. Las
invitadas a cada foro radial provenian del mundo académico, politico,
social, artistico, lo que permitié un interesante y profundo cruce de

miradas, perspectivas, conocimientos y saberes.
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MEMORIA INSTITUCIONAL CORPORACION LA MORADA 2009

INTRODUCCION

purante el perfodo 2009 Corporacién La Morada trabajo en los proyectos RADIO
ESCUELA, CIUDADANIA DE MUJERES, RITMO SUR y en la gestién de RADIO TIERRA y de la
CASA DE LA MUJER LELIKELEN del Servicio Nacional de la Mujer SERNAM DE la ciudad
de Valparaiso.

El proyecto RADIO ESCUELA, que trabaja la relacién comunicacién y educacién se
adapt? como  programa de formacién politica para mujeres jévenes, que lideran
experiencias de organizacién social. Esto permitié desarrollar una estrategia de
trabajo en el contexto del desarrollo del liderazgo de las mujeres para la
promocién de la igualdad de oportunidades. Con ese objetivo RADIO ESCUELA creo una
experiencia de trabajo que incorpora a la formacién de liderazgo la promocién de la
comunicacién como derecho humano de mujeres.

Contindo el desarrollo de la red MUJERES EN CONEXION, consolidando la red regional
de apropiacién social de las TICS con dimensién de género, creada el afio 2006.

Se completo el tercer afio del proyecto RITMO SUR destinado al fortalecimiento de
las radios comunitarias, ciudadanas del pais.

Durante el perfiodo la Corporacién administro y desarrollo un modelo de acogida
para mujeres victimas de violencia que fueron derivadas a la casa de acogida de la
ciudad de Valparaiso por los tribunales

FORTALECER EL ROL POLITICO DE LA SOCIEDAD CIVIL EN EL DESARROLLO DEMOCRATICO.

En el ambito nacional la Morada desarrollo junto a la Asociacién Chilena de ONGS
ACCION el proyecto es TIEMPO DE ACCION un proyecto con financiamiento de la
Unién Europea, que busca fortalecer el rol de las ONGS en el desarrollo de la
gobernabilidad democratica.

En este mismo smbito una representante de la Corporacién participo como
consjero del FONDO DE DESARROLLO DE LA SOCIEDAD CIVIL , organismo pablico que
realiza el concursos anual para el desarrollo de las organizaciones de la sociedad

civil.
PROYECTOS INSTITUCIONALES.

RADIO TIERRA I

. " t6 18 afios de emisién a través de la frecuencia 1300 AM
sad;oagzt:rr;e:ina:tf):ﬁBio‘“gllzt:form Internet www.radiocierx:a.cl, como proyecto de
comunicacién ciudadana radicado en La Morada, asociacién de mujeres que es
concesionaria de la frecuencia. Duran'r.e el perfiodo informado, co.ntnby\yé a los
objetivos afianzar Su caracter de medio de comunicacién comunitario, ciudadano y
promotor de los derechos :un:dno;. la produccién de contenidos para la plataforma
';’:r:to la pIESrSmsa:;:’: ei 1os principios de libertad de expresidén y la comunicacién

ernet estan ba : anfa.
como derecho por parte dert:c‘i:;:g:g 30 agrupaciones ciudadanas y personas en la
Es asf como en 200? Pa.e rra abordando temdticas de género y derechos de las
programacién de Radio Ti cultura . politica y democracia, derechos ambientales,
mujeres, Desarrollo UrI?anO. derechos de los migrantes, derechos comunicacionales
derechos de los °°;s“m;2°§i:'pueblos originarios y diversidad lingiistica, derecho
y digitales, derechos


http://www.radiotierra.cl
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MEMORIA INSTITUCIONAL CORPORACION LA MORADA 2009

INTRODUCCION

Durante el perfodo 2009 Corporacién La Morada trabajo en los proyectos RADIO
ESCUELA, CIUDADANIA DE MUJERES, RITMO SUR y en la gescijén de RADIO TIERRA y de la
CASA DE LA MUJER LELIKELEN del Servicio Nacional de la Mujer SERNAM DE la ciudad
de Valparaiso.

El proyecto RADIO ESCUELA, que trabaja la relacién comunicacién y educacién se
adapu:i como  programa de formacién politica para mujeres joévenes, que lideran
experiencias de organizacién social. Esto permitié desarrollar una estrategia de
trabajo en el contexto del desarrollo del 1liderazgo de las mujeres para la
promocién de la igualdad de oportunidades. Con ese objetivo RADIO ESCUELA creo una
experiencia de trabajo que incorpora a la formacién de liderazgo la promocién de la
comunicacién como derecho humano de mujeres.

Contindo el desarrollo de la red MUJERES EN CONEXION, consolidando la red regional
de apropiacién social de las TICS con dimensién de género, creada el afio 2006.

Se completo el tercer afio del proyecto RITMO SUR destinado al fortalecimiento de
las radios comunitarias, ciudadanas del pais.

Durante el periodo la Corporacién administro y desarrollo un modelo de acogida
para mujeres victimas de violencia que fueron derivadas a la casa de acogida de la
ciudad de Valparaiso por los tribunales

FORTALECER EL ROL POLITICO DE LA SOCIEDAD CIVIL EN EL DESARROLLO DEMOCRATICO.

En el ambito nacional la Morada desarrollo junto a la Asociacién Chilena de ONGS
ACCION el proyecto es TIEMPO DE ACCION un proyecto con financiamiento de la
Unién Europea, que busca fortalecer el rol de las ONGS en el desarrollo de la
gobernabilidad democratica.

En este mismo smbito una representante de la Corporacién participo como
consjero del FONDO DE DESARROLLO DE LA SOCIEDAD CIVIL , organismo piblico que
realiza el concursos anual para el desarrollo de las organizaciones de la sociedad

civil.
PROYECTOS INSTITUCIONALES.

RADIO TIERRA I

i i leté 18 afios de emisién a través de la frecuencia 1300 AM
:adgoa:;irr:e:;‘ajtossszonglataform Internet www.radiot:ierx:a.cl, como' proyecto de
comunicacién ciudadana radicado en La Morada, as°‘?iac"6n s b bt o A
concesionaria de la frecuencia. Duran.!:e el periqdo }nformado, co.ncnb}xyé a los
objetivos afianzar su cardcter de medio de comunicacién comunitario, ciudadano y

nos .
promotor de los dergzhose:u“‘\; y la producci6n de contenidos para la plataforma
Tanto la programacion los principios de libertad de expresién y la comunicacién

Internet estdn basadas la ciudadania.
como derecho por parte de:c?ciparon 30 agrupaciones ciudadanas y personas en la
Es asf como en 2009 P:'erra abordando tematicas de género y derechos de las
programacién de Radio T2 cultura , politica y democracia, derechos ambientales,
mujeres, Desarrollo Urbano: gerechos de los migrantes, derechos comunicacionales
derechos de los conssum:.dores.pueblos originarios y diversidad linglistica, derecho

y digitales, derechos de los


http://www.radiotierra.cl
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a la‘salud Y lucha conFra la discriminacién por opcién sexual, derechos de los
trabajadores , derechos juveniles y cultura de paz.

Las coberturas en terreno Y transmisiones en linea constituyeron también una
valiosa aportacibn para la circulacién de contenidos ciudadana en radio e Internet.
Desde el punto de vista de la sostenibilidad, el proyecto de Radio Tierra mantuvo
durante 2009 un esquema presupuestario de ingresos propios y gestién de proyectos.
Este esquema presupuestario tiene obsticulos conocidos que se evidenciaron durante
la 2"m%tad del afio, a saber: las limitaciones de financiamiento la frecuencia AM y
las d}fzcyltades para gestionar proyectos que involucren directamente a medios de
comunicacién, mds en un pafs que ha salido de las prioridades de cooperacién.

En su instalacién politica como referente de comunicacién radial ciudadana, RT
impulsé la conformacién de una mesa de trabajo sobre SERVICIOS DE COMUNICACION
COMUNITARIA, que junto a otras radios y centros de produccién planteo la demanda
de democratizacién del espectro

Asi como la derogacién del articulo 36 B a de la ley general de telecomunicaciones
que penaliza la préctica radiofénica sin concesién con penas de carcel Yy
incautacién de equipos.

PROGRAMACION RADIO TIERRA

Durante el afio 2009, Radio Tierra emitié 54 horas semanales , agrupadas en la
franja VOCES DE LA CIUDADANIA, que mantuvo colaboradores y colaboradoras del afio
2008 e incorporé a nuevos actores.

El sitio Web www.radiotierra.com ha estado activo durante tcdo el perfodo con
generaci6n de contenidos centrados en reflejar los distintos programas y dar cuenta
de las actividades de la Sociedad Civil.

Se realizaron transmisiones y coberturas especiales a distintas actividades
organizadas por la Sociedad Civil.

a) VOCES DE LA CIUDADANIA

36 organizaciones y personas participaron en la franja programitica VOCES DE LA
CIUDADANIA.

** Relacién de conductores por género:
Conducidos por mujeres: 12 programas (28,5 %)
Conducidos por hombres: 18 programas (43 %)
Conduccién mixta : 12 programas (28,5 %)
**% Relacién de contenidos temiticos de Voces de la Ciudadania: (detalle en anexo)
Género derechos de las mujer:g:.iales. :

Derecho! unicacionales y digitazes: N~

Culcuraiegongsica, teatro, narrativa oral, arte vanguardia): 9

Desarrollo urbano: 3

De i les: 4 . 3 . 2 .
Dezzgﬁg: gzbigzc;ueblos originarios Y diversidad linglistica: 2
Politica y democracia: 3 . .
Derechos de los y las tfabajadofa:- 2
Derechos de los y las mlgrant;:' az: 1
Derechos juveniles y culturd P
Activismo ciudadano: 1


http://www.radiotierra.com
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b) FRANJA NOTICIOSA:

Contacto Sur / Lunes a Viernes 13:00 a 13:15 horas Boletin informativo diario
preparado por ALER (Asociacién Latinoamericana de Educacién Radiofénica) con
noticias de América Latina.

Democracy Now! / Lunes a Viernes 13:15 a 13:30 horas Servicio diario de noticias de
radio y TV presentado por Amy Goodman y Juan Gonzdlez y transmitido en mas de 700
emisoras, conformando as{ la red mis amplia de medios comunitarios del mundo.
Informativo PULSAR / Informativo regional de la agencia de noticias de AMARC ALC

c) COBERTURAS, CAMPANAS Y TRANSMISIONES ESPECIALES. Se realizaron 7 coberturas en
terreno desde lugares abiertos y locales cerrados. Destacan Seminario el Poder en
Chile, realizado con ALOP , Entrega informe anual DERECHOS HUMANOS EN EL MUNDO ,
Amnistia Internacional, Conmemoracién 11 de Septiembre, Estadio Nacional entre
otros.

EJECUCION DE PROYECTOS.

I “USOS SOCIALES TICs PARA LA IGUALDAD DE GENERO ™

ANTECEDENTES - OBJETIVOS

El proyecto se desarrollé en Chile y Colombia en asociacién entre La Morada y Viva
la Ciudadania y con la participacién de ACCION (Asociacién Chilena de Ongs y ALOP
Asociacién Latinoamericana de Organizaciones para el Desarrollo su objetivo tuvo
como resultado instalar la dimensién de género en la produccién de discurso
piblico en 0SC de Chile Yy Colombia y en 2 redes regionale_s lat.inoamericanas en
temas de tecnologias Yy comunicaciones, a r.rm_rés de la incidencia en 2 foros y
encuentros latinoamericanos y en la incorporacién en la agenda politica de redes

nacionales de la sociedad civil

canzar los objetivos generales del proyecto consistié
1 proyecto en la demanda general por el derecho a la
acordé con las redes nacionales, regionales vy

i 2 ; articiparon de los distintos componentes del proyecto.
z:ga:;iaii;g:(:sessii;?,izt:sq\la?je‘;.ance ppara conseguir el objetivo general invoh..\craron
TR A s coordinacién de agendas entre La Morada y las redes regxor}ales
ALOP y . En Colombia VIVA LA CIUDADANIA operé a través de su red que relne a.

10 organizaciones i CCION , mediante la formacién de la comisién
En Chile, La Morada se cf OJS:::hoco: ]‘.\a comunicacién” donde participaron de manera
de trabajo “ACCION por e sociales: ECO Comunicaciones, Observatorio Género
Permanente 10 °’-'9an”ac}on52n chilena pro Naciones Unidas), ANARCICH (Asociacién
Y equidad , ACHNU (Asoma‘iarias y ciudadanas de Chile) ,Umbrales TV, Radio Juan
Nacional de radios t.:omum- Mujeres en Conexién, Programa Libertad de Expresién U
Gémez Millas, La Radxonet‘(‘:: Sl catedra UNESCO Medios y Ciudadania Universidad
de Chile, La Morada, AMAR

Diego Portales.

La estrategia politica para al
en enmarcar los componentes de
comunicacién, cuya agenda se




lamora@e) :

RESULTADOS

Las organizaciones La Morada, Viva la Ciudadania, y las redes ACCION, ALOP y AMARC

forca}ecieron liderazgos femeninos regionales y nacionales en TIC para el dialogo
politico sobre igualdad de género.

Los cal}eres de formacién realizados en Colombia y Chile permitieron la
elab?r§016{1 de documentos de posicién sobre comunicaciones y género para la
participacién en foros y encuentros internacionales (Encuentro Civico

Ibercamericano y Encuentro Euro Latincamericano y Caribefio de la sociedad civil).
La articulacién de La Morada y Viva la Ciudadania con las redes regionales ALOP y
AMARC facilitd los objetivos de incidencia planteados.

Asi mismo en Chile, la articulacién con ACCION, a través del trabajo permanente de
elaboracién politica por parte de la comisién “ACCION por el derecho a la
comunicacién”, dio un impulso a las estrategias de impacto en los debates piblicos
Y legislativos sobre comunicaciones (radio y TV digital), con énfasis en la
actorfa social y ejercicio del derecho a la comunicacién de las mujeres. Lideres
sociales femeninas chilenas de la red nacional ACCION y de las organizaciones y
colectivos: Radio Tierra, Mujeres en Conexién, Radio Juan Goémez Millas, ECO,
Citedra UNESCO medios y Ciudadanfa, AMARC Chile, La Radioneta, Observatorio Género
y Equidad han debatido, dialogado y contrastado practicas de intervencién e
incidencia con autoridades en materias de igualdad de género y TIC, a través de
seguimiento parlamentario a leyes de radios comunitarias , TV digital y ley de
propiedad intelectual; y didlogos con representantes de las candidaturas
presidenciales

Se ha conseguido que las mujeres participantes, se formaran en femeninos TIC e
incorporaran en su trabajo social los ejes de comunicacicnes, cecqologiaa y género
en dos dimensiones, como herramientas de trabajo a través de visualizar su uso

i e de su agenda politica. .
e:;r?nfxéjgelzfe‘: ¥ ::l:iiiaig‘;mn en sg dialogos politicos sobre  “Usos socf.ales TIC e
igualdad de género”: 10 mujeres en Porto Alegre, Brasil _(22-24 :'le abril de 2009);
10 mujeres en “Derecho a la comunicacién: desafios regionales"“, Talca, Chile (7

de agosto de 2009);
uwdadanfa y TV digital”, Santiago, Chile (27 de
wgEncuentro Civico Iberoamericano” :cdénde? (27-28

mujeres en el “Encuentro Euro Latinoamericano y
Madrid, Espafia (16-17 de marzo de 2010).

45 mujeres en el “Encuentro Ci
octubre 2009); 2 mujeres en el
de noviembre de 2009); Y 2

Caribefio de la sociedad civil”.

ACTIVIDADES o

Elaboracién colectiva de CZOIZ‘:POR 5L DERECHO A LA comunicacién, se conformé para la

S §Omisi6n de 1ttat:h'avja° ge posicién politica y fue la base de la campafia por el
aboracién colectl 1 proyecto.

DERECHO A LA comunicacién programada en el P *
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-El do::;r;z:l;gén 1 “Derecho a la comunicacidn como apuesta de participacidén: Medios
de. ‘com n. p‘nra una gsociedad con miltiples voces”, se elaboré colectivamente,
entre mayo y diciembre de 2009, en el marco del trabajo de la Comisién de trabajo
ACCION 'por el dex:echo a la comunicacién que reGne a medios comunitarios,
organi.@cxones de mujeres, organizaciones de la sociedad civil y académicos de
universidades. .El contenido central de la demanda se incluyé en el Balance de la
Agenda democratizadora de ACCION entregado a la Presidenta de la Repiblica (20 mayo
de 2009) en una accién piblica y fue distribuido.

-El documento n°2 “Decdlogo de la ciudadania y la TV digital” fue resultado del
Encuentro Ciudadania y TV digital.

Este encuentro formé parte de las estrategias de instalacién de la dimensién de
género en las acciones de ejercicio del derecho a la comunicacién. Fue realizado el
27 de octubre de 2009 en la sede de La Morada. Autoridades gubernamentales de los
ministerios sectoriales (Ministerio de la Secretaria General de Gobierno,
Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones) y representantes politicos de las
candidaturas presidenciales, recibieron el documento en un accién publica realizada
el mismo dia en el Teatro del Sindicato de Actores y dialogaron con las
organizaciones sobre el contenido del mismo. Este documento fue ampliamente
distribuido en redes sociales.

_El documento n°® 3 “Tecnologias de Informacién Yy Conocimiento: desafios de
innovacién social y distribucién de conocimiento con mirada de género” fue
resultado de los talleres efectuados en Chile (10 de noviembre de 2009) y en
Colombia (4 y 5 noviembre de 2009) y sirvié de base para la elaboracién de las
declaraciones finales del V Encuentro Ccivico Ibercamericano realizado en Portugal
el 27 y 28 de noviembre 2009 y del V Foro Euro Latinoamericano Caribefio de
Sociedad Civil, realizado en Madrid el 15 y 16 de marzo 2010. El1 documento se
elaboré entre el 10 y 12 de noviembre, se cirgulé entre el 12 y 28 de noviembre (a
través de comunicados puiblicos y en las organizaciones y colectivos de pertenencia
de las participantes, Y & través de las redes ACCION, ALOP y AMARC) y se distribuyé
entre el 27 y 28 noviembre de 2009 en el encuentro Civico Iberoamericano.

Campafi 1 derecho a la comunicacidn: . .
En E:'.‘hialeporlae campafia publica se inici6é en mayo de 2009 y culminé su 1* fase en

6 acciones de di&logo publico, circulagién entre redes y
srero de' 2010, DesaEToLlS LS vcron 46 I camata commicacionsl, con los

contenidos generales de derecho a la comunicacién ciudadana.

jcién “Derecho a la comunicacién como apuesta de
Los gor‘lteni.dos del c}ocumggtot:o‘:ne.,nﬂoc:sacién para una sociedad con miltiples voces”
participacién: Mefi.w.os te entre mayo Y diciembre de 2009 fueron la base para la.
elaborados colectivamen etapa de la campafia piblica “Por el derecho a la
elaboracién de la primera c, que junto a las estrategias de difusién (impresos,
comunicacién” a cargo de N‘) Wd!is'tribUida en las radios comunitarias, logré impactar
digitales, frase radialeslo sobre la ley de radios comunitarias, fijando posicién
en e} debate parlamenta!:-e nidos del cuerpo ]-.egal. I.-?s una campafia que t.:iene
gl:.‘it:.ca sobre los' :onelaboracién de posicién conjunta entre organizaciones
istintas estrategla

3 i én de materiales.
sociales, instalacién pablica ¥ alensitnes
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La campafia logré impactar a través de lobby con instancias gubernamentales Yy

legislativas, en las temiticas de legi i i i i
participacién sboiaded sivil yTVdigir.al.eglslauén en radios comunitarias Y

Las maximas autoridades gubernamentales del sector comunicaciones (Ministra
secretaria General de Gobierno y Sub Secretario SUBTEL), junto al Presidente de la
comisién del Senado que revisa las materias de radio y TV, conocieron los
materiales 'de la campafia, las declaraciones y documentos elaborados en torno a
ésta, suscrita por representantes de organizaciones sociales, académicos, colegio y
sindicato de periodistas, personalidades de la cultura y las comunicaciones.

La campafia abords, asi mismo, las tematicas de participacién social y TV
digital. En el mes de octubre de 2005 ,se sostuvieron reuniones con la Ministra
Secretaria General de Gobierno y con el Ministro de Transporte y Telecomunicaciones
para presentar el documento Decdlogo de la ciudadania y la TV digital ©La difusién
de la campafia se realizd a través de publicaciones digitales: también se cred un
sitio Web para circular informacién entre las organizaciones sociales y los medios
comunitarios.
http: //www.ciudadaniatv.cl/
la estrategia general de enmarcar los componentes del proyecto en la demanda
general por el derecho a la comunicacién, implico complementarlos. Es asi como los
objetivos de formacién alimentaron tanto la construccién colectiva de documentos de
posicién, como las labores de incidencia y participacién en dialogos politicos. Los
contenidos fueron, a su vez, la base de los mensajes y relacién comunicativa de la
campafia pablica. g "
Los di&logos politicos a nivel nacmnal,‘ se incorporaron para complemeptar los
resultados de impacto de la campafa pubhca y de instalacién de liderazgos
femeninos en acciones de incidencia politica. ) e 5 2
En el marco de esta campafia , se asistié a la sesxén'en junio (15)de la com:!.s:..én de
transporte y telecomunicaciones y Liber;ad de Exp.resx.én para expener la P°§1C16n de
AMARC ante el proyecto de ley de tadu_)s ‘comu.mr.anas. Se sostuvo reuniones com
parlamentarias mujeres para discutir indicaciones al proyecto de leY de radios
1 acceso de las organizaciones de mujeres a las

i i vorecieran e . 4
:2223;:”:5'82“:&3?“% ( 17 julio ) reunién con la Ministra Secretaria General de
ias.

Gobierno.

i jo sobre Libertad de Expresién organizado por
La caq\paﬁa_se present_ﬁl ex;leg sdzm::;tfembre 2009 donde participé la Relatora de la
la l.Jn.xversxdad de Chile de DDH, Catalina Botero. En ese marco se realizé una
Comisién Interamericand Libertad de expresién de la Organizacién de Estados
reunién con relatora de un panorama de la limitantes a la libertad de
Americanos, en la cual se P da se realiza en la Universidad Diego Portales.Conté
expresién en Chile, la jorna de Derechos Humanos de la U Diego Portales,
con la participacion da 1 Universidad catélica, un representante de Prisa, y
Sirgio Godoy, a{:ad:m;-f: gei;ional Bio Bio., en el mismo plano se realiza un foro en
el Director de la Ra

i idad de Chile.
el Instituto de Comunicacion € Imagen de 12 Universid €
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se distribuyé a través de la A L. . )
Agencia Pulsar. Entre agosto y otomaon Mundial de Radios Comunitarias y de la

gse publicaron columnas d eluine
e S de opinién iti : P
sorobacion de la Ley ds radiy Y se emitieron 4 declaraciones piblicas por la

el Senado. O comunitarias, por parte de la Camara de Diputados y

Los Talleres y didlogos politicos.-

En noviembre se realizaron en Bogots, Colombia (dfa 3 y 4) y Santiago, Chile (dfa

10), los taléle”res ‘l:ERSPECTIVA DE GENERO EN LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNIC.ACI N Y .Género Y TIFs: innovacién social para la igualdad” en Chile
En_Colombia 15 mujeres asistieron e intercambiaron experiencias sobre usos

sociales 'TIC en el taller, debatieron y evaluaron 8 experiencias y estrategias de
usos soc:.a_les~ TIC para posicionar la dimensién de género en la produccién de
discurso piblico en asociaciones y organizaciones de la sociedad civil de caracter
nacional.

En Chile, asistieron integrantes 18 de organizaciones sociales que presentaron 6
experiencias de usos sociales TICs por parte de organizaciones ciudadanas. La
metodologia de trabajo, permitié una revisién y evaluaciébn colectiva de las
experiencias. Se establecié coordinacién con COLNODO (Asociacién para el progreso
de las Comunicaciones APC) para taller en Colombia, con quienes se trabajé la
adecuacién metodolégica para los talleres realizados

Se logré potenciar la creacién de redes de cooperacién y colaboracién entre
organizaciones y redes de mujeres en materia de uso estratégico de TICs. Las
participantes adquirieron lineamientos badsicos para el desarrollo de estrategias
de uso y apropiacién de Internet, Web y redes sociales. .

Este trabajo fue la base para la construccién del documento de posicién que se
elaboré previo levantamiento de datos en cada pais  “Tecnologias de Informacién y
Conocimiento: desafios de innovacién social y distribuci6én de conocimiento con
mirada de género” presentado en el Encuentro Ccivico Iberoamericano celebrado los
dias 27 y 28 de noviembre de 2009 en Estoril (Portugal) y en el Encuentro Euro
Latinoamericano caribefio de sociedad civil efec!.:uado en Madr}d'IS y 17 marzo 2009.
En el nivel regional se realizé 1 Didlego politico entre movimientos soc1§1es y ONG
latinoamericanas “La lucha de las mujeres, la crisis global y la superacién de las
desigualdades en América Latina” en la c:.'udad de Porto Aleg?e _(22-24 'de abr::I de
2009) en el marco de la Asamblea Sub regional de ALOP (Asociacién Latinoamericana

de Organizaciones para el desarrollo) en que participan ONG de cono sur y Brasil.

en un panel donde participaron La Morada con una

Esta accién que consistié gualdad de género” , representantes de

: 1
l;:neé;;éa:obr:';:sls“:c;c;a;:s s‘gIsC g::;uslade B.ra_sil' ;nac mujer repdresaenta.r;te del
Novialdits ais. Sturea y ina inbegiwute dal. Bavisiesto 68 CESRERC F8 0t L i
La actividad logré reafirmar la dimensién regxoni . iec!;mya e
instal e s ctiva de género en e . nales lat:inoamerica};as y
en elardilsac\?resl:p;ﬁbliCo de las ONGs en redes regio Yy
Racionales. La Morada y la Direccién de Género de ALOP regién
El didlogo fue coordinadq ::;:925 pa total, 10 mujeres representantes de
Cono sur- Brasil. ParticiP
Organizaciones y redes.
Se comprometieron acciol
discurso piblico en las

rsonas en

trienal tendientes a la incorporacién del
nes en el Planecnologias' derechos y género. El encuentro

tematicas de t
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iti6é inco: ;
ﬁ:i:;timas a;g?::r ;l :io:;:{‘::fo "usos iociales, TIC e igualdad de género” en un
: : b con las agendas i
Otgan;::sc:.c;n:sycu)z/: f:co est.a situado en la luc%a contrio]i;c;?;siguiida?s M
II‘ges'n:omaericano sobree :::;:::::n S Ao se participé en el Encuentro Civico
organizaciones participantes el Y Conocimiento. Se distribuyé entre las

documento  “Tecnologias de Informacién
. F3 y
conocimiento: desafios de innovacién social Yy distribucién de conocimiento con

é o 54
mirada de género”. La Morada participé a través de AMARC ALC, ACCION y ALOP, en

representacién de la primera red Maria Pia Matta C i isi
2 erna, integré la comisién
redactora de la declaracién final del Encuentro. = -

En Chile se realizaron 2 diadlogos politicos nacionales:

-Dialogo Politico sociedad civil-parlamentarios en la ciudad de Talca (Regién del
Maule) el 7 de agosto de 2009 “Derecho a la comunicacién: desafios regionales”
con participacién de 20 representantes de redes sociales, medios y colectivos
locales, parlamentarios de la regién, de las cuales 10 eran mujeres.

En la ocasién, intervino La Morada como integrante de la comisi6én “ACCION por el
derecho a la comunicacién”, con una ponencia sobre el rol de las organizaciones de
las mujeres en el uso y apropiacién de las comunicaciones.

-El 27 de octubre de 2009 se realizé el didlogo politico Ciudadania y TV digital,
participaron 80 personas, 45 de las cuales eran mujeres. Se revisaron los puntos
centrales de la legislacién que regird la TV digital y publica en Chile y se fijé
posicién en los temas de distribucién equitativa de frecuencias, fomento al tercer
sector de las comunicaciones, usos sociales interactivos de la TV digital, entre
otros.

En el didlogo del 27 de octubre se elaboré colectivamente el documento “Decdlogo
de la ciudadania y la TV digital”. Las ¥ los participantes de la sociedad civil vy
dialogaron con autoridades sectoriales Yy -rgpresentances pol‘ir.ic'os sobrg el
contenido de las propuestas. Las mujeres participantes de organizaciones sociales
integraron la nocién de derecho a la comum.cac:.én‘ en su sentido mids amplio,
facilitando 1la expresifn de la ciudadania organizada frente a :Zted tema
trascendental para el desarrollo cultural del pais y para la democratizacién de las

comunicaciones.

televisién digital abre una oportunidad para redefinir
posibles nuevos escenarios en términos de
libre recepcién y otros desafios

Tomando en cuenta que la
la misién de la TV publica ¥ hacgr.d a
Participacién ciudadana, interactividac,
similares i i artir de una propuesta
: e discusién politica ap ) propu
;sl:e eproceso ﬁemxtxpcfg:t!é:t::diz ciudadanos, gremios, colectivos, académicos,
 Sxpresa la posi s anizaciones de mujeres.
a;txvistas de la BOCiEd:'Cls:;:l; y“::cgb 1a 1* fase de la ;:mpcaaﬁaaﬂa“n::e:;:(i)t.aé la
7o i : i
Com:lxgrada "formulé. o;ences radial, digital e l}I;pzecei:cién M“u?xdial de RadiZ:
icacién” con cOmPO asociadas @ AMARC  (AS Fa 120 ai a
Cca,s radios comum.tarl_a:uy 6 en las 60 ONG asociadas a ACCION, a iputados y
Munitarias). Se distril
40 senadores.

AJI unas conclusiones :
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Las a.ctlvxdades de este proyecto dan continuidad al trabajo realizado en afios
am:eno!.'es (AGENDA DI.GITAL EN MUJERES y CIUDADANIA DIGITAL EN MUJERES).

Se d?cxd:!.é incluir los temas propuestos en una agenda mas amplia de
comunicaciones y derechos y de libertad de expresién , porque es una agenda que ha
comaz?o fuer;a en los organismos de derechos humanos a nivel regional y mundial y
permite 'inczdir en paises que tienen sistemas de comunicaciones muy concentrados en
la propiedad y con niveles bajos de pluralidad en los actores comunicacionales y
por tanto en los contenidos.

El proyecto fortalecié la produccién de discurso plblico con dimensién de género en
las OSC y redes participantes, en materias de comunicaciones y tecnologias. La
estrategia general utilizada fue enmarcar los objetivos del proyecto en la demanda
por el derecho a la comunicacién de la ciudadania.

En Chile se impulsé el reconocimiento del sector social comunitario en los debates
legislativos sobre radio y TV digital. En este marco, se enfatizé el derecho al
acceso a frecuencias radiales y televisivas, por parte de las organizaciones de
mujeres, como forma especifica de apropiacién de tecnologias.

La campafia POR EL DERECHO A LA COMUNICACION, otorgo un marco amplio a las tematicas
de tecnologias y género y permite abordarlas desde una perspectiva de derechos en
el campo de las comunicaciones. La campafia contribuyé a retomar el debate puiblico
sobre comunicaciones y ciudadania después de un afio (2008) de fuertes retrocesos en
materia de radio, con la aprobacién de proyectos de ley que consolidaron un sistema
de concesiones radiales favorable a la concentracién. La presentacién de los
proyectos sobre TV y radios comunitarias dinamizé la discusién parlamentaria,
mientras las politicas digitales han permanecido mas bien estancadas. Se ha
levantado la demanda acerca de la necesidad de una mayor y mejor participacién de
la ciudadania. Es en este sentido donde se puso el énfasis de trabajo, reforzar la
actorfia ciudadana de las ONG articuladas con redes y movimientos, tanto a nivel
nacional como regional. .
Entre los logros mds destacados, se cuenta la elaboracién colectiva de documentos
de posicién en materias de comunicacién y derechos, que reforz6 la instalacién de
la campafia con marcos conceptuales y politicos, favorecié los didlogos publicos,
las acciones de incidencia y la instalacién de liderazgos femeninos.

Los contenidos de la campafia se vieron fortalecidos con la presencia en Chile de la

Relatora de Libertad de Expresion de la

fai jcana de DDHH, quien instalé en los debates piblicos los
g::\::;gglein;iziml:;:?para la Libertad de Expr.eSién en la regién, entrellos.cuales
estin las barreras de entrada para actores soglaleg al sistema de comunicaciones y
medios, en especial mujeres, pueblos originarios, jévenes. Abordé en particular el
acceso a las frecuencias de radioy TV y las politicas de fomento al uso de TIC.

P iudadania y TV digital
i dblicas destaca el Encuentro ¢ '
Entre las acq;or;es d§1 trabajo colectivo del grupo ACCION por el DERECHO A LA
ém.c;anva o onsiguié fijar posicién pdblica en un tema social altamente
OMWI?ACIQN' que c ado con los desarrollos tecnolégicos. Las estrategias de
:igglhc§gwo feé:;‘::nde documento Y didlogo con autoridades y representaciones
oracién cole : :
politicas, se cuentan entre las mas positivas .
) e consiguié articular a las componentes de género de las
En el primer semestre SALOP (asociacién latinoamericana de Organizaciones para el
:edes latinoamenc:nasuujeres ¢ ALC (Asociacién Latinoamericana de Radio
esarrollo) Red e
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Comunitarias América Latina y Caribe); junto con Viva la Ciudadanfa de Colombia y
la Asociacién Chilena de ONGs ACCION, en torno a los propbésitos de abordar las
tematicas de brecha digital de género, participacién de las mujeres en la Sociedad
de la Informacién, inclusi6n de propuestas emanadas de la sociedad civil en las
politicas digitales, ademds de uso y apropiacién de TIC por parte de las mujeres.
En pos de instalar la dimensién de género en la produccién de discurso piblico en
dichas redes nacionales y regionales en tema de tecnologias y comunicaciones.

En el 2° semestre se coordina con Viva la Ciudadania de Colombia, la metodologia de
trabajo comin para los talleres de discusién. Se utilizé como base el modelo GEM
de evaluacién de la perspectiva de género en politicas piablicas, adecuado a
organizaciones de la sociedad civil. Se consiguié construir colectivamente un
documento de posicién en los temas de USOS SOCIALES TIC e IGUALDAD DE GENERO
preparacién para la participacién de AMARC /La Morada en el Encuentro Civico
Iberoamericano sobre Innovacién y Conocimiento (noviembre) serd un aspecto también
central en las estrategias de incidencia propuestas.

Tanto los instrumentos de monitoreo, los estudios sobre espacios de participacién
elaborados por la Asociacién Chilena de ONG, ACCION, como la convocatoria para
elaborar colectivamente el Informe Democracia y Desarrollo de ALOP, son
herramientas de gran utilidad para alcanzar los resultados comprometidos en este
proyecto. En todos estos procesos ha participado La Morada.

En el nivel regional, el proyecto ha conseguido aportar al fortalecimiento de la
articulacién de agendas entre asociaciones nacionales y regionales y redes tanto en
torno a los temas de calidad de la democracia, lucha contra la desigualdad,
participacién vinculado con el derecho a la comunicacién, el acceso igualitario a
los medios por parte de la ciudadania, en especial de las mujeres.

Se 1logré circular e instalar los contenidos de los documentos de posicién
elaborados por organizaciones sociales y de mujeres, en materias de
comunicaciones, género y tecnologias en dos foros internacionales de la sociedad
civil (Encuentro Civico Iberoamericano y Encuentro Euro Latinoamericano y Caribefio
de la sociedad civil) y en Chile en la agenda politica de las redes nacionales de
organizaciones sociales (balance de la agenda democratizadqra ACCION 2009) . Las
mujeres participantes en los talleres de Chile y Colombia elaboraron posicién
politica en torno a los temas de r.ecnplogias Y comunicaciones, afianzaron sus
liderazgos en acciones de incidencia politica 'y seguimiento a debates
parlamentarios en Chile La campaifia pﬁk_»h@ difundié lo_s concenlAdos de ‘de;.recho a
la comunicacién a través de radios comunitarias en la regién y acciones piblicas.

En Chile, se logrd articular el trabajo que lleva adelante la Asociacién de
Organizaciones No Gubernamentales en tormo a la campafia por el derecho a la
manifestacién pablica con las campafias prevista en este proyecto, con acciones
conjuntas en torno a la memoria Y derechos' humanos en la fecha f:lel :_11 de
septiembre. Asf mismo, S€ han realizado acciones conjuntas de reafirmacién y
reconocimiénto de la parcicipa<3i°n social distintas coyunturas: defensa de las
iales aaanitarias reivindicacién dgl papel- de ]'.as ONGs, como la del 11 de

A lico frontis Estadio Nacional asistieron 2000 personas

: A o pib ; 5
seﬁtxembr:l :iep ::iogl; Aﬁfmsgs:ib programa radial sobre memoria y derechos humanos,
+ la parti
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difusiébn de la campafia POR EL D!
ERE A
MANIFESTACION PUBLICA. CHO A LA COMUNICACION Y DERECHO A LA

En el nivel regional, las articulaciones impulsadas por La Morada han aportado a
la ‘consec.ucién de acciones articuladas entre ALOP, AMARC y ACCION (Mesa de
A)_:c:!.cula::lén de Asociaciones y Redes latinoamericanas) como lo fueron las dos
misiones conjuntas de observacién a Honduras sobre el estado de la Libertad de
Expresién después del golpe de estado y la situacién de las mujeres en relacién a
los medios de comunicacién en ese pafs. Las misiones se efectuaron en los meses de
agosto y septiembre de 2009. Posteriormente, se circularon las relatorias a traveés
de las radios comunitarias asociadas a AMARC, los sitios Web de las redes y
comunicados de prensa. Los costos asociados al proyecto fueron de difusién de los

resultados de las misiones. Una tercera misidn efectuada en noviembre se
desarrollo 3junto a Reporteros
Sin Fronteras, Apoyo Internacional de los medios (IMS) y Articulo 19. Los costos

asociados fueron de difusién de los resultados de las misiones

Se particip6é junto a Viva la Ciudadanfa en la II Consulta-Taller Latinoamericano
a Organizaciones de la Sociedad Civil y Consulta Multi-Sectorial sobre Eficacia de
la Ayuda (Medellfn 18-20 agosto de 2009). La Morada/ ALOP y AMARC lograron
incorporar el componente comunicacién, desarrollo y género como una puerta de
entrada para las re definiciones en curso sobre cooperacién para el desarrollo.
Los costos asociados al proyecto fueron de manutencién.

para esta organizacién se espera que a través de las TIC puedan multiplicar su
impacto y fortalecer su organizacién.

En ALOP la direccién de género ha visto fortalecida su agenda de trabajo entre sus
asociadas, que son ONG mixtas, la asociacién cuenta con un plan de
transversalizacién de género lo que constituye una herramienta de trabajo a
potenciar la red de Mujeres. ACCION (Asociacién Chilena de ONGs) fue un componente
activo en el desarrollo del proyecto. La conformacién de la comisién de trabajo
“ACCION por el derecho a la comunicacién”, permitié potenciar un conjunto de
acciones de incidencia politica articulada con otros temas que conforman la agenda
democratizadora. Este elemento, en el contexto electoral logro instalar los temas

en la discusién publica.

ION y sus asociadas es permanente' la construccién de redes
virtuales ha resultado un valioso instrumento de trabajo combinado con encuentros
presénciales para el desarrollo de acciones de cabildeo que eleven el cox.xcenldo
politico en los temas tecnologia, género y desarrollo. Se ha mantenido un
sistemitico trabajo de informacién en linea y de articulacién con otras redes

;:rt:al:s ciudaia:-::;‘es del trabajo realizado es el valor de la incidencia a través
. a de las conclu ~iaa o internacionales de la sociedad civil. Esta experiencia se
e las redes region de la participacién en los Encuentros Civicos

: vés : - 2 :
;lzer aqu:.l‘acado :n f:; Encuentros Euro latinoamericanos y caribefios de la sociedad
oamericanos,

civil.

El trabajo con ACC

RADIO ESCUELA PARA MUJERES LiDERES
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ng ESCUE]I:A PARA M'UJERBS'LIDBRBS es un proyecto de Corporacién La Morada, que
pasada en el respeto a la diversidad cultural, la igualdad de género y los derechos
humanos se propone fomentar el acceso de la ciudadania, y particularmente de las

mujeres j6venes a las redes de comunicacién comunitarias /ciudadanas capacitando y
desarrollando espacios radiales.

El proyecto se propone contribuir a la insercién de las mujeres joévenes,
generalmente excluidas del espacio piblico por su condicién econémica, social y de
género, promoviendo habilidades comunicacionales, que amplien el registro y 1la
circulacién de discursos en el espacio piblico democratizando la sociedad.

participaron 30 mujeres jévenes que Desde diferentes practicas y &reas de
conocimiento interrogan la desigualdad social y econémica que afecta a la sociedad
chilena, que se expresa de modo particular en la situacién de las mujeres. RADIO
ESCUELA les ofrecié la oportunidad de pensar la intervencion en los medios de
comunicacién como parte del ejercicio de liderazgo. Situandose mas alla de
cualquier discurso victimizante, analizando los cambios politicos, reflexionando
sobre la renovacién de los liderazgos, identificando los medios de comunicacién
como un campo de accién indispensable para la ampliacién de derechos. Porque es en
los medios de comunicacién donde se constituyen los sentidos y las representaciones
que dan forma a la jdentidad colectiva y desde donde se pueden promover los cambios
culturales que hagan realizable la igualdad de derechos entre hombres y mujeres. El
proyecto se dividié en cuatro etapas: convocatoria, desarrollo de capacidades en
comunicacién y género, desarrollo de acciones comunicacionales y gesti6n de una
radio Web. La primera se jnicio con la formacién del grupo de trabajo que fue
capacitado para la implementacién de la metodologfa Radio Escuela. Simultdneamente
se realizo la convocatoria en el contexto de las organizaciones de la sociedad
civil. Esta convocatoria se baso en un levantamiento de datos sobre mujeres y
participacién realizado por el equipo ejecutor.

El resultado fueron mas 55 postulaciones y la posterior seleccién de 15 de ellas
quienes completaron mas de 6 meses de capacitacién, en los cuales aprendieron el
rol de los medios en la construccién del mandato de género y la situacién de las

mujeres como sujetos sociales y politicos.

Paralelamente Yy <COmo parte del proceso de fclmnacién' las pa;ticipanses se
capacitaron en uso del lenguaje radiofénico, creacién de discursos informativo. Al
termino del proceso de capacitacién el grupo se confqrmo como un grupo. de
produccién y se jnicio la etapa de las acciones comunicacionales. Dentro de].. mismo
periodo se desarrollo la plataforma en Inr.'ernet: en la que funciona la radio Web..
Bl lscte fnciays sl desarrollo de ‘:‘-;:m::‘\iagen corporativa del proyecto y esta
jar la interactl .
gisa:;:i].;:d% epai:spot?:::;icnrias cre6 una franja p.rogramat:ica en radio que se
transmite por radios comunitarias. La pauta de contenidos de los programas de radio
&t cresda Ee manera auténoma por el equipo c.apat.jitado y a través de la Radio Web se
o n los sitios de sus organizaciones y colectivos, creando una red
o} nen en linga CO; mujeres. La Radio Web ha hecho la difusién de campafias y
s 1nFercamb10 o, ogganizaciones que trabajan por el derecho de las mujeres.
l;l:téenales‘ derf:ea:etse Ypotq“e cobra importancia respecto al rol politico de las
o es impo
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comur'xicaciones. Como 1? campafia por el derecho a la comunicacién de la asociacién
Mundial de radio Comunitarias AMARC /Chile y Maltrato Zero.

En el marco de la produccién de los contenidos de radio se ha participado en el dia
de la lx.bertad de expresién convocado por la UNESCO el 3 de mayo y en el Dia
Internacional por la erradicacién del la violencia contra las mujeres, el dia 25 de
noviembre.

La conformacién del mapa sobre experiencias de participacién de mujeres en Chile se
uso para elaborar los términos de referencia y

Se definié el marco tebrico en el cual se desarrollo una investigacién sobre la
valoracién ciudadana de la democracia las demandas de las mujeres.

ACTIVIDADES

Se disefilo una experiencia dirigida a la entidad ejecutora, “Radio Escuela”. La
metodologia permitird que el equipo capacitado identifique liderazgos de mujeres
jovenes y disefie la convocatoria para los talleres en su pais. s
Para cumplir con este objetivo se contara con guias de trabajo para capacitar en
comunicaciones, igualdad de género, diversidad cultural y uso y apropiacién de TIC.
El equipamiento para la realizacién de los talleres de capacitacibn incluye un
estudio de Radio Escuela, el que serda utilizado para la capacitacién teérico -
practica en la cual las beneficiarias diseflaran una experiencia de programacién
radial.

Actividad 1.1.2

Taller de traspaso metodologia Radio Escuela a la entidad ejecutora. En un taller
se instruira al equipo de la entidad ejecutora en la metodologfia Radio Escuela.

El taller abordara comunicacién, igualdad de género, diversidad cultural uso y
apropiacién social de TIC, definiendo la forma de trabajo gque se desarrollarad con
las mujeres joévenes peneficiadas a partir de la propuesta de fortalecimiento de
liderazgo en el uso de las plataformas comunicacionales.

Actividad 1.2.1
El equipo de la entidad ejecutora realiza un levantamiento de datos, documentando

experiencias de liderazgo de mujeres jévenes y disefian el perfil de las
postulantes.

Actividad 1.2.2. . . .
Campafia de difusién en redes ciudadanas para convocar a mujeres jévenes. La

entidad ejecutora seleccionan 30 mujeres beneficiarias por pais.

Actividad 2.1.1 g
La entidad ejecutora capacita a las mujeres jévenes usando la metodologfa Radio

i ién serd sobre: La Radio y la comunicacién como derecho;
g:;\::i:;cil?n,casfjc;ac;::?a Y diversidad cult\fral y uso de apropiacién social y
aplicacién de TIC para generacién de cgnr,emdos dg género. La metodologia de
aprendizaje es de cardcter teérico/ practico y se rea}xza en el
“Estudio Radio Escuela”. En cada médulo las mujeres jévenes desar.ro.llan un
proyecto de programa de radio. Estos proye_cr.os involucran tanto el conocimiento de
formatos (entrevistas, conversacién, crénica), como el desarrollo de un punto de

vista con perspectiva de género para su formulacién.

:cr.ivid.ad 2.2‘.1 capacitadas gestionan la instalacién de sus programas en la
aS.muJeres.Jé"e“esmdadana. presentan propuesta y programa piloto y acuerdan
22:;2 f:omun:.dc:riae/:isién y de produccién en radios comunitarias.

ciones
Actividad 3.1.1.
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Da::.;éﬁci.::t :‘::te“:-‘_jderes jéVene§ capacitadas, forman equipos de produccién para la

g:rspectiva de génelroosbadjeo rla dio YmiPrOducen una serie de 12 programas con
' el segqui 3 : o

Actividad 3.2.2 guimiento y evaluacién de la entidad ejecutora.

Descripcibn: Las mujeres j6évenes beneficiarias capacitadas presentan sus

programas en el espacio ptblico local, a través de foros de debate en la radio y
la instalacién de campafias ciudadanas.

Actividad 3.3.1

Descripcién: .Las r.nujeres beneficiarias formulan campafias por la igualdad de
género y la diversidad cultural con asesorfa de la entidad ejecutora.
Actividad 4.1.1.

Instalacién y emisién de programas y contenidos producidos por las mujeres jévenes
en la radio Web.

Actividad 4.2.1-

Descripcién: Desarrollar experiencias de intercambio entre redes ciudadanas de
mujeres y radios comunitarias de paises de ibero América.

Actividad 4.3.1:

Descripcién: Implementar y disefiar una radio Web con contenidos producidos por las
mujeres j6évenes y la entidad ejecutora.

Actividad 4.3.2.-

Descripcién: Coordinacién editorial de contenidos para la radio Web con los insumos
producidos por las mujeres jévenes beneficiarias y entidad ejecutora. e

Algunas reflexiones.

El grupo de beneficiarias consiguié articularse como equipo de trabajo Yy
desarrollo capacidades para el trabajo en comunicaciones. La metodologia resulto
adecuada para el desarrollo de capacidades de produccién de contenidos y de
compresién de las comunicaciones por parte de mujeres joévenes que lograron
apropiarse de los recursos comunicacionales y del lenguaje radiof6nico vy
desarrollar contenidos de género en diversas areas.

La disponibilidad de una radio Web posibilito précticas de intercambio que
profundizan la apropiacién de las practicas medidticas como formas de ejercicio de
liderazgo. A partir de ellas se perfecciona la capacxfiaci' de produccién de dlSCul.'a‘O
y las capacidades de participacién en el debate pilblico. Esto es una cuestién
clave para avanzar en 1a consolidacién de los procesos de participacién de las
mujeres. . i

i interactividad y de integracién en red que ofrecen las
Qgi:iic,;?:g al;irnaiivasindfzmacién abrieron po?bilidades de intercambios e
interacciones con otras realidades (del continente 3:1’ de cr.n:c_lcein gl:bal) hgue
perfecciona las capacidades adquiridas y los desarrollos }3 con em..bc;.s esto s:bl izo
utilizando la radio Web que opera como una tecnologia accesible, amigable y

eficiente.

La hipétesis de que 1
comunicacién son &mbitos = .
asi como para el ejercicio azg
el desarrgno del eroyeCr.o. porque 51-:1%
la problematica de género com dimensi nde
Practicas de produccién de discurso Y

icaciones y el conocimiento de los medios de
Zinggreu:;:fes para la promocién de la igualdad de género,
liderazgo de las mujeres se comprobSé plenamente en
n las mujeres jévenes tienen incorporada
e la vida social se debe fortalecer las
participacién en el debate piblico como
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parte del rol social de lag mujeres,

culturales que haran realizable 1a 1gu),a R ELION GRS

aldad entre hombres y mujeres.
PROYECTO RITMO SUR

Durante el afio se completo la tercera etapa del proyecto RIRMO SUR un proyecto de
caracter regional que se desarrollo en 12 pafses del Cono Sur y cuyc objetivo
es fortalecer la participacién de la ciudadanfa en los medios de comunicacién ,
tanto a través de las radios comunitarias y ciudadanas como en la creacién de
instan(_::.as de fortalecimiento del derecho a la comunicacién y a la libertad de
expresién. En este contexto la Morada coordino las actividades que se describen
a continuacién y en las que participaron mis de 40 radios y redes sociales 3
CAMPANA POR EL DERECHO A LA COMUNICACION

El desarrollo de la campafia tuvo tres pasos : talleres regionales para la
formulacién de los términos de referencia para el desarrollo de la estrategia,
desarrollo concepto y disefio materiales y produccién e instalacién-

Los talleres se realizaron el 2008, en ellos se hizo un diagnostico sobre los
SENTIDOS sobre el derecho a la comunicacién que manejan las comunidades, con las
que las radios comunitarias trabajan. Durante el afio 2009 se produjo el material y
se disefio la estrategia de campafia. El objetivo definido en la estrategia era
involucrar en la demanda de una marco regulatorio democratico para la participacién
ciudadana en el uso del espacio radioceléctrico, a las y los ciudadanos que
participan en los medios.

Ademas se disefio un material que pudiera ser utilizado por otras organizaciones
para ampliar la instalacién de la demanda desde otras experiencias de
participacién.

El set de materiales incluye recursos graficos, sonoros y digitales.

Cuya distribucién ha sido abordada en forma permanente a nivel de medios y
organizaciones de la sociedad civil, en el entendido de que este es un derecho
humano que nos concierne a todas y a todos. ) ) ) g
Cabe destacar que el material esta referido a la situacién de la comunicacién
comunitaria pero ha sido utilizado para promover la adhesién de organizaciones
sociales diversas a la defensa de las emisoras y a través de ellas del DERECHO A
LA COMUNICACION.

El mismo material ha sido utilizado en convocatorias, actividades y even}:os de
diversa fndole como por ejemplo los acto§ de con'memoracién del an de la libertad
de expresién, la celebracién del dia mr._ernacxonal del trabgjo, encuentros de
radio, seminarios Yy Otros. Marcando una difusién amplia, que instala una marca y

que permite difundir la problemitica.

LA COMUNICACION.
3::LE§ES fon sal.c:ii:::::o c:;mpr EAdas en el desarrollo de la campafia era la
e las c

de la estrategia. En la

2 es para la inec.alacién : g

realizacién de 3 t:i:eraccio“es surgi6é la idea de ampliar el debate a otras

giam?icacién de e:an jncorporado el derecho a la comunicacién a la promocién de
ganizaciones que

los derechos humanos. :
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En funcién ge lolancenor..- Ril;mo Sur Chile facilito la creacién del grupo temitico
sobre de;ec 0 a la comunicacién de ACCION, ! una instancia de AR inl:egra
£ Aenden <onk aaoczacione.g Y medios de comunicacién, cuyo objetivo es incorporar
el derecho a la comunicacién en el contexto de los derechos ciudadanos y como

componente de la participacién social que debe estar garantizada en un régimen

democrdtico. En esta articulacién Ritmo S i i i
ur realizo diver
parte de la campafia. © sas acciones que son

TALLER SOBRE DERE(-:HO A LA COMUNICACIGN CON SANTIAGO MARINO DE AMARC ARGENTINA

En el mes _de septiembre se realizo un taller para las radios de la quinta regién y
de la regién metropolitana con el asesor legislativo de AMARC Argentina Santiago
Marino. El académico, magister en derecho a la comunicacién de la universidad de
Buenos Aires, reflexiono sobre los desaffos en la promocién y defensa del derecho
a la comunicacién a partir de la tramitacién de la ley en Argentina.

En el encuentro se debatié sobre el trabajo de las radios como entes convocantes y
aglutinadoras de la sociedad civil en las estrategias de defensa del derecho a la
comunicacién. La reflexién facilitada por el profesiocnal trasandino se centro en
la creacién de la coalicién ciudadana y su rol como movimiento social que fue mas
alld de los medios e involucro organizaciones de derechos humanos, sindicatos,
colectivos, centros académicos entre otros.

SEMINARIO LATINOAMERICANO + Y MEJOR DEMOCRACIA EN AMERICA LATINA“

Ritmo Sur patrocino el seminario latinoamericano “+ ¥ MEJOR DEMOCRACIA EN AMERICA
LATINA: REFORMAS POLITICAS Y EXPERIENCIAS DE INCIDENCIA DE LA SOCIEDAD CIVIL”
organizado por la asociacién chilena de ongs ACCION

En el evento mas 15 expertos latinoamericanos debatieron en torno a la pregunta
cual es el contenido de la Democracia. Un debate que interpela directamente a los
medios de comunicacién. .

Aprovechando la visita de Santiago Marino se incorporo el tema de las
comunicaciones como parte de los desaffos de los procesos de democratizacibn de la
regién. Marino expuso en el panel “Experiencias de .:.ncvldencxa de la soc;edad civil
latinoamericana” donde conté sobre la prdctica de }nCldencia d_e la soc1e§ad civil
argentina en la demanda de una ley que democratice los medios, enfatizando la
necesidad de considerar las comunicaciones como componente de la lucha por 1la

democracia y su importancia como recurso de inclusién social.

ON.
INVESTIGACION COMUNICACION CIUDADANA ¥ DIGITALIZACI

comunicacién ciudadana se desarrollo en

talizacién ¥ del espacio radioeléctrico y nuevas

X ‘ : - .
La investigacién sobre dig o administracién

torno a dos ejes: sistemas

—————————————

1 emial que reune a las 70 ongs mds importantes del pais.
ACCION :ASOCIACION CHILEN

A DE ONGS Asociacion gr
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mgdalii:ielvag? %;?d“CCiGQ y recepcién de contenidos. En ambas direcciones resulta
¢ a:ﬁ itali :Zc n asertiva del estado del arte en la regi6n. Ademds en torro a
la digitalizaci6én de la radio se han evaluado escenarios contradictorios, entre

ellos algunos que consideran que para la radiofonia la digitalizacién es un
escenario lejano.

pe ser asi, }os cambios que la digitalizacién de la televisién plantea en el orden
de la Fecepc16n de contenidos se vuelven claves para lo que serd la evolucién de
1a radio. Hablamos de hébitos de recepcién, de impacto de la convergencia digital
en la circulacién de la informacién entre oOLXos.

Esta consideracién hizo que se reorientara la investigacién hacia la observacién
del debate sobre la digitalizacién en el contexto de la televisién y sus posibles
repercusiones sobre la produccién de los discursos.

Ya que el horizonte mis cercano de la multimedialidad que marcard el proceso y que
re configurara al auditor de radio, es la incipiente experimentacién multimedia que
se da en el campo de Internet, cuyo nudo central es la virtualidad. En
consideracién a esto dltimo se incorporo a la investigacién el trabajo de algunos
teéricos como Alejandro pPisciteli, quien ha conceptualizado respecto a las
condiciones de recepcibn de contenidos que dan paso al sujeto virtual.

se evaluaran los principios de administracién del espacio radioeléctrico como
principios de regulacién en el que operaran las mencionadas transformaciones. Con
este objetivo durante el mes de mayo se redefinié trabajar en torno a la
observacién del debate legislativo sobre televisién digital. La investigacién se
extenderd al periodo de definicién de las normas de funcionamiento de la televisién
Yy se creo un grupo de estudio que complementara la redaccién de las conclusiones
preliminares.

ENCUENTRO DE CIUDADANIA ¥ TV DIGITAL

Aunque la definicién de la radio en la era digital no se ha puesto atn en debate,
las condiciones de desarrollo de la televisién y de la industria audiovisual
marcaran el terreno. La decisién de incorporar el tema como parte de }a C§mpaﬂa
de RITMO SUR, se baso en la necesidad de trabajar el derecho a la comunicacién en
facilitando la expresién de .la ciudadania organizada frente

su sentido més amplio. 1 para el desarrollo cultural del pais y la democratizacién

a este tema trascendenta
de las comunicaciones.

televisién digital abre una oportunidad para redefinir
a y hacer posibles nuevos escenarios en términos de
ici i i interactividad, libre recepcién y otros desafios
Dmitares. #1 Cmgna dsa: at;izo parte de la elaboracién del DECALOGO CIUDADANO DE LA
e B jtié aportar en la discusién politica a partir de

ermi 3 A 8
::aDIGITAL. Este pz;;:iza pla posicién de medios ciudadanos, gremios, colectivos,
propuesta que

i ivil.
académicos y activistas de la sociedad ¢

Tomando en cuenta que 13
la misién de la TV public
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En la oportunidad Rosario Puga, de Corporacién La Morada expuso algunos de los
resultad?s‘de la investigaci6n DIGITALIZACION Y COMUNICACION CIUDADANA. Destacando
que la dlgxtal:..zaclén es una oportunidad para la democratizacién de los medios de
comL.xmcacxél.l.Sln embargo en el actual sistema de explotacién del espacio
radioeléctrico pugde convertirse en una irreversible modelo de control de la
oferta de contenidos, en funcién de los intercambios de mercado. El Texto fue
entregado a las autoridades de gobierno como posicién y como demandas de la
sociedad civil en comunicaciones. Y se enmarca en la exigencia de no legislar
sobre los proyectos presentados por el ejecutivo al parlamento hasta que se haya
desarrollado una agenda de participacién ciudadana sobre esta materia.

El decdlogo es la base programitica de una coalicién de fuerzas que la
incorporara a las estrategias de accién ciudadana por la democratizacién de las
comunicaciones.

DECALOGO CIUDADANO DE LA TV DIGITAL

1.- E1 cumplimiento y la profundizacidén de las obligaciones de servicio piublico de
la televisidn abierta, en especial las de TVN, las cuales se han ido perdiendo con
el tiempo, y que representan las exigencias minimas por los privilegios que les han
sido otorgados a los actuales concesionarios.

2.- La promocién, el 3justo equilibrio y la democritica coexistencia entre los
canales de televisidn privados, piblicos y comunitarios.

3.- Que quienes concursan a una concesidén televisiva declaren su propuesta
programdtica y de contenidos y no solo el proyecto técnico como sucede hoy. El
regulador tiene la obligacidon de velar por el cumplimiento de la propuesta
declarada y evaluar de acuexrdo a ésta el desempefio de los canales abiertos.

4.~ Que el acceso de la ciudadania al espectro radioeléctrico sea igualitario, por
ser un bien piublico, escaso y Qque pertenece a todos los chilenos, evitando
cualquier forma de apropiacion a perpetuidad de ese espacio. Asimismo, apostamos a
que la televisidn digital llegue a todos y sin costos, una vez ocurrido el apagén

analdégico.

5.- Que el organismo a cargo de la regulacidn de la Tv gsea el Consejo Nacional de
Televisidén, con verdaderas atribuciones para fiscalizar los contenidos televisivos.
Demandamos, ademds, que la asignacidn de concesiones sea una atribucidn del Consejq
Y no de la subsecretaria de relecomunicaciones como sucede hoy, y qQue la
composicién del CNTV represente la diversidad del pais y no responda al cuoteo
politico
. rsidad en la televisién chilena, para lo cual se
:;;uit;: ew:es;:s: c‘;:c::ioii:eno se concentren sélo en los mismos canales de TV
abierta ::1 proceso de aigitalizacién, que implica la multiplicacién de las
i . antisar, también, el acceso igualitario por parte de la
es, debiera g4 P distribucidn equitativa del espectro, acorde con los
:‘:::::uua, 1act::::;°::1 os de libertad de expresién, consignado en la Convencidn

ares inte
Juferemas{oans e mrecaa’ix‘i‘::n o:l-lrn de los conceptos de produccién nacional y
7.~ Que exista una deiﬁz; cax.{gidl! por la ley del CNTV, ya que los actuales

::i::s—:in;ﬁ: :::n ::ozéculo de “cultural” para programas que no lo son.
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8.~ Que TGlevisi’.én Nacional de Chile lidere el proceso de digitalizacién, ocupando
un rol protagénico de servicio piblico y como intermediario de servicios,
garantizando la existencia de un transportador estatal Que promueva la entrada al

aiscama‘ televisivo de aquellos que no tiemen posibilidades de tener su propia
concesidn.

9.- Que se fomente una cultura ciudadana activa en relacidén a la TV digital como
servicio piblico y comunitario, velando por el respeto a la diversidad y la
inclusién social. A su vez, es preciso garantizar que las oportunidades asociadas a
la televisidén digital en términos de interactividad y usos sociales -tales como el
tele-gobierno, tele-educacidn, tele-medicina, tele-trabajo y otros servicios-,
alcancen a la mayoria de los chilenos.

10.- Que se reconozca el sector comunitario de la TV, como espacios de expresidn
para comunidades de interés como las mujeres, los pueblos originarios u otras, asi
como de organizaciones territoriales, comunales o barriales.

Que exista una politica piblica que fomente este sector e impulse su sostenibilidad
integral y la viabilidad econdmica de la televisidén comunitaria, incluidos 1los
canales comunitarios existentes.

El documento fue presentado al representante de ministerio general de gobierno
(organismo que coordina la labor legislativa) a los miembros de las comisiones
parlamentarias, al ministro de telecomunicaciones (reparticién ministerial a cargo
de otorgar las concesiones de radio y televisién) y al encargado de participacién
ciudadana en un acto piblico.

MESA DE TRABAJO NUEVA LEY DE RADIOS COMUNITARIAS.

Se creo un grupo de trabajo que participa en reuni_.ones de lobby con instancias
gubernamentales Yy legislativas, para lo cual se ;onscxtuyg un grupo que dj:s(:ute las
posturas de red frente a la nueva ley de radios comunitarias en tramite en el
contexto del analisis del estado de situacién sobre el DERECHO A LA COMUNICACION EN

gu;t-x:‘;lpo estuvo formado por: Miguel Millar Editor de Fin de Mundo, Juan Ortega de
la ONG ECO, Patricio Rivera coordinador operativo de Ritmo Sur en Chile, Per:!.a
Wilson de Radio Tierra, Alberto Cancinf: de ANARCICH , Raul Rod?:iguez de la Radio
Juan Gomez Millas de la U de chile y Pia Matta AMARC ALC, Rosario Puga CORPORACION

LA MORADA, Alicia Sanchez ACCION, Claudia Lagos UCH programa de libertad de
.

expresién.
Las acciones realizadas fueron:
a) Elaboracién de P’-’°P“esFa.p:n

: N articl . e 5
c:r)nux;:l;.;x.'xa, el::olna gq“;pss parlamencari°5 de ambas camaras, participacién en sesidn

iones

i e diputados . i
g com:.s.lbn de 12 camal:; dcle lgbercas de expresién de la Organizacién de Estados
c) Reunién con relét:\bre se participa en una reunién de trabajo con la Relatora de
Axfmencanos. En sept.le catalina Botero, en la cual se p.resenta un panorama de la
i-g.bgrr.ad de ex{:res?if;“ad e expresion en Chile, la jornada se realiza en 1la
imitantes a la 11

n torno al proyecto de ley sobre radiodifusién
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universidad Diego Portales.Conts

Humanos de 1a U Diego Portales, secon la participacién , el Programa de Derechos

g rgio Godoy, académico de la Universidad Catélica
un representante de Prisa, y el Director de la Radio Regional Bio Bio., en el mi.smo

plano se realiza un foro en el Instituto 4 i i : :
ge Chile. Para mayor detalle revisar e Comunicacién e Imagen de la Universidad

ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO DE RED INFORMATIVA.

En el émbil:q del fortalecimiento informativo, la estrategia Fin de Mundo ha tenido
un estancamiento fruto de los procesos de readecuacién de las radios que forman
parte de la cadena informativa. La situacién descrita ha motivado una serie de
didlogos (aun sin definicién de parte del su equipo operativo) respecto de la
formula de seguimiento de esta propuesta. No cbstante lo anterior se ha hecho un
acuerdo con Radio Juan Gémez Millas y la ONG ECO para integrar y fortalecer el
informativo “LO QUE NO SE OYE”, un servicio de noticias para radios comunitarias.
El servicio informativo esta construido fundamentalmente por estudiantes de
periodismo de la Universidad de Chile y la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano. Para fortalecer la estrategia como una experiencia de red se puso en
marcha la integracién de corresponsales Fin de Mundo a esta plataforma, a objeto
de fortalecer la practica y de situar la produccidn informativa nacional en las
redes latinoamericanas, léase Pulsar y Contacto Sur.

A continuacién se resefian los acuerdos con los que esta operando el servicio de
noticias que se distribuye a la red de radios asociadas a RITMO SUR.

1- Marco asociativo. X 2
En la propuesta se unen dos proyectos: el informativo LO QUE NO SE OYE producido
por la radio JGM en conjunto con ECO comunicaciocnes y el proyecto FIN DE MUNDO
creado por la red ALER en Chile con el patrocinio del proyecto RITMO SUR.

Ambos proyectos se unen con dos objetivos:

1) Desarrollar un servicio informativo —de caracter naciqnal, que de cuenta de
las pautas infoxmativas que recogen las ptoblemfiticas ciudadanas. .

2) Proveer de informacién sobre a la realidad nacional a las'redes infoma;was_
de AMARC ALC y de ALER, enviando su produccién habitual y cumpliendo

funciones de corresponsalia.

len una importante funcién
b efialar que ambas redes cump :
e:bl:l eclonp::\;“c:o df:tih:glarr?eu:icsano. entregando cobertura 1nfarmalc:ilva ;CI:icredes ddi
radio en méxa de 15 paises a través de la AGENCIA PULSAR de AMA y de

;:t‘::;_‘:\o :I::elita:ng:nuéii- produc‘:ién informativa propia trabajan en base a los
as cu

: i itarias. En el caso de
i ; jonales de radios comuni

otercambios con medios ¥ Zudes, 0°F nteraccién a través de una propuesta de
:hxle existe el desafio de ]‘.“:J acional y visibilicen las agendas
Ontenidos que reflejen

Ciudadanas.

orar esa i
problemac:tca n

2- Términos a de la asociacién-conjunca y distribuir el i_nforma:_ivo a los editgres
Se acuerda trabajar de manel'aI prs ampliar 1a red de ra.dms naf:xon;les que lx-eclban
d; las redes informativas, a8 incorpora 13 red de radios regionales con las que
€l material. FIN DE




Iqmorq@

trabaja al circuito de distribucién as{
RITMO SUR.

También se actuara en la produccién
definidas por los/ editores
regionales.

Uno de l?a objetivos del servicio es ser un referente para accién conjunta y la
de especiales de presa sobre la realidad nacional e internacional.

como a las radios asociadas al proyecto

de coberturas conjuntas segin sea las pautas
Y a requerimiento de las redes nacionales Yy

- Gestidn informativa

Se hard un informativo semanal de produccién conjunta. Con ese objetivo se crea
un equipo con los siguientes componentes:

EDITORES: El equipo estd formado por dos editores, ambos dirigen la reunién de
pauta, revisan y editan las notas. Definen los titulares y coordinan distribucién
de los noticieros. El editor de contenidos nacionales coordina al equipo de
reporteros de la radio JGM y de los colaboradores en Santiago. El editor de
contenidos regionales coordina al grupo de corresponsales regionales. Quienes
podrdn despachar colaboraciones que den cuenta de las pautas informativas de sus
medios o colaborar con pauta propia.

Ademds se les podrd solicitar colaboraciones segin la pauta definida como pauta de

REPORTEROS: Es el grupo que opera en Santiago y esta formado por el equipo de JeM
quienes desarrollan la pauta de temas nacionales definidas en la reunién de pauta.
A este equipo se suma el periocdista de Radio Tierra Roberto Fuente Alba.
CORRESPONSALES REGIONALES: Es un conjunto de comunicadores de radios regionales que
trabajan en la produccién informativa de sus medios pero gquienes seran
colaboradores individuales. Estas colaboraciones dardn cuenta de la realidad
regional y crearan cruces que sitien lo local ./ regional en el contexto pais.

-Al equipo de corresponsales se les pedira recoger temas televant'ies de 1la
actualidad regional o desarrollar temas regiona}les dehmc_ios por el edllr.or. Esto
Gltimo para favores el cruce nacional. La edici6n y montaje del informativo estard
a cargo de los editores. El cual serd instalado en el servidor de la radio Juan
Gomez Milla. Se distribuird informacién a la rgd de radios con los tltulares.. '
A partir de esta iniciativa las radios comunitarias contaran con un servicio

informativo de las siguientes caracteristicas.
- LONO es un servicio informativo de radio,

jvos para descargar.

& :9 S infozmic: ciyo objetivo es facilitar que las radios cuenten con

m:t“nia;rrigio g:;tu de'car para fomentar la accidén deliberativa
erial informativo

:: 1:: y los ciudai:l;i:'uirss - un servicio de informacidén digital. Se
= n no es Cco

2 radios.
:istribuye pa;a i: :mi:iozr::“cto final son notas informativas radiofénicas. E1
= es prensa digital,

material 1 e se entrega esta enmarcado en la légica de produccidén de la
erial escrito qu

nota de radio.
Sus destinatarios son 138
servicio de radios locales:

presta servicio a las radios a partir

scter nacional,

piblicas locales, asociadas al 4area de

nes
gpiute ollan comunicacidén participativa.

que desarr
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. Se busca des - localizar 1lo local
locales en clave nacional, regionally global.

- Se distribuird el servicio de noticias a una red de medios nacionales haciendo
seguimiento y evaluacién a la circulacién que las radios le den al servicio .

A partir del servicio de noticias nacionales se busca mejorar la instalacidn de

i::‘ ;Q;Eg;ﬂ ciudadanas en Chile en los servicios informativos de las redes AMARC

- Con ese objetivo se circulara la produccién semanal a los editores de AGENCIA
PULSAR y de CONTACTO SUR.

facilitando el andlisis de las realidades.

Vale destacar que fruto de estas nuevas alianzas, el 30 abril se realizo la
cobertura conjunta de Radio Tierra y Radio Juan Gémez Millas del encuentro de la
Presidenta de la Fundacién France Liberté, Danielle Mitterrand, con la sociedad
civil en el foro “Bienes Piblicos para la humanidad y la democracia“, un foro
itinerante por la defensa del derecho al agua como derecho humano que dirige la ex
primera dama francesa.

Esta instancia abrié las practicas de cobertura conjunta de temdticas ciudadanas
desde los medios de la sociedad civil.

TALLER COBERTURAS INFORMATIVAS.
En el marco de esta estrategia se desarrollo durante los primeros dias de Octubre
un taller de sentidos e imaginarios con los editores de Pulsar y Contacto Sur, en
el cual participaron el equipo base de Lo Que No Se Oye y los corresponsales de Fin
de Mundo. Adicionalmente se realiza cobertura al lanzamiento de la Marcha mundial
por la paz.

Este taller parte del proyect
en formacién a trabajar en torno a 1
experiencia facilitada por la entidad

o regional permitié convocar a mds de 12 periodistas
a propuesta. Hay que destacar el valor de la
ejecutiva ya que posibilito marcar el espacio
de la informacién alternativa desde las experiencias de PULSAR y de CONTl.\CTO SUR
como referentes de un trabajo de calidad Yy clje.profundo sent1d9 polic:.qo, que
conforma una alternativa informativa para el movimiento de las radios comunitarias
en la regién. En uno de los primeros resultados <§e esta iniciativa hay que dest?acar
la  cobertura conjunta realizada a la primera vuelta de las elecciones
i i { diciembre. ) = o
i:e:;g::ztiie:ee];e:;iz? ddeesde los estudios de radio Tierra, cor:i 115 peinodlsr.as en
diferentes puntos de la capital, despachos desde 4 requlx'oneaa :ravpé: sde); conﬁm;
panel de 6 panelistas en vivo. La cobertura tuvo rdep lxcaa el a sefia
satelital de ALER Y sirvié de base para la cobertura de la ag s

CASA DE LA MUJER LELIKELEN
DIAGNOSTICO Y PmeIBNTO D
La violencia intrafamiliar
condiciones y calidad de la Vi
Consecuencias atafien al comjunt imos d!
Instalado en los espacios mMds o

PROBLEMA .
Bzonstituye un fenémeno complejo que afecta las

da cotidiana de un gran nimero de mujeres, pero cuyas
o de la comunidad de la que ellas forman parte.
e la experiencia subjetiva, amorosa y
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familiar, el abordaje clfnico, reflexi . ) ) '
expresiones e incidencias e,n X1vo y politico de la violencia ha develado sus

X g : el ambito de 1la salud piblica, eguridad
ciudadana, el e]ercicxp de la ciudadanfa; la generacién y re?omulaciéiape:igdica y
sistemanca de meca'nmsmos jurfidicos y de politicas piblicas tendientes a la
sancién, la p{:evex.icxén Y la intervencién técnica sobre el fenémeno, constituyen
prue}?a Y r,es'txmonxo de ello. Se trata, sin embargo, de mecanismos juridicos y
técnxct?s recientes, en nuestro pais y en el mundo, cuyos fundamentos conceptuales y
operativos se encuentran, y deben hacerlo, sometidos a diagndstico, exploracién y
reformulacién. I.’articular: importancia cobra en estos momentos, el desafio de
incorporar cpnsxderaciones transversales que puedan, desde la concepcibén, el
disefio, la implementacién y la evaluacién de las politicas piblicas, abordar
crecientemente la complejidad del fendémeno desde las dimensiones miltiples y
heterogéneas que lo constituyen y sostienen su reproduccién.

Esta propuesta quiere inscribirse en la consideracién de esos desafios, entendiendo
que el impacto de una intervencién debe situarse desde las coordenadas que
establece la definicién operacional del fendmeno del que se ocupa, tanto como en el
mapa complejo que su contextualizacién permite trazar.

Desde la implementacién del Programa de Centros de Prevencibén y Atencibén en
Violencia Intrafamiliar en el afio 2001, su reformulacién en el 2003 y la creacién
de los Centros de la Mujer, el propdsito fundamental se ha definido en la puesta a
prueba de “la instalacién de modelos efectivos de intervencién a nivel local, de
manera de contribuir con dichos resultados a la construccién de una politica
piblica integral en violencia intrafamiliar*?®. Si ello. implica, por una pérte,
generar estrategias que involucren al conjunto de. la sociedad en el ’enf.rentanuento
del problema, y, de manera particular, a los diversos sectores piblicos que se
relacionan de una u otra forma con violencia y los efectos de la' violen;;a
(educacién, salud, policia, legislacidn, _entre otros), es necesario tanpb;én
plantearse lo que atafie a la complejidad misma de la expezjxencia de v.:.olen.c:.a '
particularmente, a la situacidn de riesgo que las mujeres en situacién de
violencia pueden llegar a enfrentar. Un hito relevante, en e} desarrollo 'de estas
cuestiones, lo constituye la creacién dt_a Casas de Acoglda‘ para mujeres en
situacién de riesgo vital, programa que quiere hacerse cargo, justamente, de uno
de los aspectos mas dificiles de abordar para el logro de los ?iesafio's ‘Beﬂalados.

s, pues, la Casa de Acogida se constituye como un espacla.o ;iefdmxdo porddos'
Cuestiones centrales, a saber: la necesidad de otorgar un luga e resguardo y

z jesgo vital, y los hijos que dependen directamente
Proteccién para las mujeres en = gun m;erlvalo que, garantizando transitoriamente

; erar ihi : ¢
C:: e:l:.s, y la nec:sxia:s d‘:p‘i:‘ios basicos de la vida cotidiana -alimentacion,
ot atisfaccién de {6n-, y ocupdndose del inicio de una labor reparatoria en
ivienda, salud y educacion-. muchas veces por primera vez, el

términos psicolégicos Y SOCX::esée g/eird“:c;;opio, auténomo, y el desarrollo de
;:;é?}gcémienco de u:sl ::::ezu gestién. Este espacio de resguardo es fundamental
ilidades y recurso

. idios.
Para prevenir la ocurrencia de femicl

pes =
5 Definicién contenida en el Ilamad

0 a licitacion para la sistematizacién del aiio 2004.




|dmorc®

Estas cuestiones constituyen,

€n nuestro s
relevante. Sabemos que una de 1 pafs, un desaffo particularmente

a : . : .
Sl dnd e T e N el e L (e
muchas veces, dependen; sabemos, también, que estas consecuencias imslican,pen i’;
mayor parte de 195 casos, el deterioro de las habilidades y recursos para el
enfrentamiento eglciente de la vida cotidiana; sabemos, asimismo, que nuestra
cultura se resiste, aln, a reconocer la complejidad del fenémeno y la
responsabxl..ldad que en ello le cabe; sabemos, particularmente, que los limites en
el ejercicio d‘e la violencia alcanzan, alarmantemente, consecuencias mortales que,
en el dltimo tiempo, se han visibilizado bajo la nocién de femicidio.

Nuestra regién no es una excepcién. AGn mis, podemos identificar ciertas cualidades
particulares de la vida local que agravan estas condiciones, a saber: la estrechez
e intimidad de los lazos locales que afectan la posibilidad de establecer nuevas
redes de colaboracién o pertenencia; las dificultades de insercién laboral -ligadas
a los niveles locales de pobreza y empleabilidad-, por nombrar algunas. En
particular, y seglin datos del 2005, Vifia del Mar ha presentado las tasas mas
elevadas de prevalencia del fenémeno (Ministerio del Interior, 2005),

mientras que Valparaiso, segin el estudio realizado el 2008 (Ministerio del
Interior), se ubica en el tercer lugar de prevalencia a nivel nacional, mientras
que las cifras de denuncia alcanzan al 10,6% del total nacional (11943 denuncias
durante el afio 2008). Por otra parte 5 crimenes (femicidios) han tgnido lugar en la
regién, en lo que lleva corrido del afio localizados en: 2 en Quillota, 1 en San
Felipe, 1 en San Antonio y 1 en vifia del Mar, lo que indica un aumento a casi el
doble con respecto al afio anterior. ) )

En definitiva, la violencia sigue constituyendo, hqy, una sxtuacién de _riesgo
vital para las mujeres, Y Se hace indispensable cqnt;nuar con polfFC:l.cas piblicasg
que puedan cubrir el resguardo de los derechos bdsicos de las victimas y mantener

una casa, en la ciudad cabecera de la regién.
JUSTIFICACION DEL PROYECTO las Casas de Acogida cumplen con deber
Como menciondbamos en el punto ancerior, 1as : Aad da das saideares i ous
legalmente consagrado: el de resguardar .1a vida e integridad de - siguaciony -
hijos- que se encuentran en riesgo vital como °°“e°uenclla La‘: definicio:::-; -
violencia intrafamiliar, especialmente de gecdcrar ?ony:gaco'-“ letamente vi em:esy
consideraciones que han dado lugar a este mandato siguel }o) g ’
% jonados. 3
;:g::atzs :T:Zii:?ti: Zesncca’izlecer las condiciones que ge?:n ::;:: g::a::;::d:scgoe:
un espaci i deflinido, condiciones que; 2 _““”tmi qu‘lmcas SRR hijos il
dimensi 2 -as squardo de la vida de las mujexres V. ?d;d (pgr e petiod'o aproximado
36 1a Ioo it itn 6 meAldns subloiectes C8 SO0 2 0 Lls la reinsercié
plementacién de | p) lanes de intervencién que favorezcan ercién
28 tres meses); ge,?eraclén. oeso‘::ial y laboral de las mujeres; melen}enca_cxc:; de
;2ti]\.rnisd‘:xc‘iceisént-encsl§:z:; ap s]:.L: reparaci6n del dafio generado por la experiencia de la

Violencia. ) ;
]a Casa Lelikelén ha ido evaluando y

jento 7 ;
WEe0~ pesde el cambio de entidad

iona
s de func en esta linea.

Lu ;
€go de casi tres afio abajo

Precisando sus planes de tr
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ejecutora, verificado a mediados del 2009
verificado en los siguientes &mbitos: ’
1. A nivel administrativo:
Se ha enfatizado, a lo largo del afio,

adm:‘.n:.sr.rativo_en términos de la planificacién y programacién presupuestaria,
segin un trabajo de estandarizacién de los requerimientos cotidianos de la vida
en casa, y en acuerdo con indicaciones profesionales pertinentes. En lo que
concierne a la alimentacién, se ha trabajado en conjunto con nutricionistas del
consultorio local para establecer algunos criterios especificos en relacién a la
dieta diaria de adultas y nifios/as. Respecto de los materiales ligados a las
actividades, se ha priorizado organizar el criterio de quienes realizan las

las principales transformaciones se han

en la adecuacién de un funcionamiento

iptervenciones (psicopedagegas, psicdlogas, etc.). En relacién a los gastos
ligados al desempefio de actividades especiales por parte de las mujeres que
viven en la casa (movilizacién, certificados, etc.), se han ido también

organizado criterios para la consideracién oportuna de los recursos necesarios.
2. A nivel organizacional:

Se ha priorizado la redefinicién organizacional del equipo tomando como base, de
un lado, los recursos de cada una de las integrantes del mismo y, paralelamente,
el conjunto de necesidades institucicnales para el funcionamiento de la Casa.
Dado que se trata de un equipo heterogéneo que, en parte significativa, se ha
incorporado recientemente, se ha dado especial énfasis a la capacitacién y la
discusién conjunta de los criterios de funcionamiento.

3. A nivel de las intervenciones: .
Se ha conservado, por una parte, la estructura general de intervencién que
contemplan las orientaciones técnicas en'.anadas‘ fie Sernam. .A _ellas se ha
incorporado, por otra parte, un conjunto de actividades, en distintos niveles,
quetienden a dos objetivos particulares, a saber: avanzar en el logro de una mayor
eficiencia de las acciones reparatorias llevadas a cabo y, por otra parte, avanzar
en la instalacién de una perspectiva critica, anclada en una visién de género,

respecto de la violencia.

1lada, y especialmente durante el Gltimo afo,

ta dltima dimensién, a saber: profundizar un
i nerar herramientas que permitan a

modelo ueda, progresivamente, ge ¢ A > pe

las mujedie:r::ﬁ: g::;:mv;mfnce de situaciones de violencia y constitulirse como

Sujetos -individuales y sociales- mas libres respecto para la determinacién de sus

Propias vidas.

A partir de la experiencia asi desarro
nos parece indispensable avanzar en es

2 alizada, nos muestra que la violencia
La i { i recientemente reall : :
sig::aluacx{m cuaé:.r_atw:ésano a nivel técnico; a pesar de las intervenciones
constituyendo un

: erarla. Desde el
. s ianifi jivo de mujeres no logra sup : !
eXistentes, un porcentaje significati de estas intervenciones sigue siendo

AR imi el cémo HEbd
E;um:o §e vista disciplinar, 1::;‘;‘1:’;‘3’” de enfoques y experiencias desarrollados, a
Tpreciso, a pesar de la mi los dltimos afios. '

durante
se propone abordar esos desaffos, el préximo

nivel nacional e internacional.

En funcién de eso, nues"-r°,pr°y-ecc:s principales:

Periodo, enfatizando tres dimension )

R 1a comunidad, tanto a nivel de redes
1. Vinculaci6én de 12




institucionales como en relac
comunitaria y responsabilidad soci :
2 i g al privada.
2. Gestidn organizacional de la cCasa a nivel del equipo de fesi 1
educadoras, y a nivel del usuarias. quip profesionales y
3, Intervencién -a nivel reparatorio
para la reinsercién social de las

ién a 1a gestién de responsabilidad social

yvde generacién de habilidades y recursos
mujeres y sus hijos/as.

MARCO CONCEPTUAL

La .vic.’lencla :.ntrafamili'ar. constituye un intento de nombrar una experiencia
subjetiva, amorosa, familiar, cultural y politica cuyo estatuto puede ser
considerado desde mdltiples perspectivas conceptuales. Los modos de su registro,
por lo tanto, se encuentran también sometidos a consideraciones conceptuales
diversas. La elaboracién y establecimiento de indicadores de la violencia, ha sido
objeto de diversos estudios y evaluaciones, ubicindose la violencia psicolégica y
la violencia sexual como puntos nodales de esa complejidad’.

Esas distintas aproximaciones, sin embargo, y ya sea que releven la dimensién de lo
subjetivo o de lo relacional, del acto o de la representacién, del poder o del
afecto, entre otros miltiples ejes que pedrian organizar este universo conceptual,
convergen en algunos puntos relevantes que conviene poner de manifiesto a propésito
de la tarea a la que este trabajo aspira; la violencia intrafamiliar constituye una
vivencia que, dificil de delimitar conceptualmente, es también, y en primer lugar,
dificil de situar experiencialmente para quienss se encuentran sometidas a ella;

experiencia de lfmite, de borde, en ella se subvierten, en una temporalidad
inadvertida, en una historia que pareciera no transcurrir y a la que 3919 se acce:de,
como a un perpetuo presente, los supuestos fundamentales que son ‘condxcxén de v.xda
psiquica habitual y de la capacidad de responder a los requerimientos de la vida
social; la proteccién se trastoca en abandono y agresién, Y la apuesta amorosa se
devuelve como amenaza de muerte. Las referencias basicas que sostienen las
operaciones de diferencia, de distincién, de limite, parecen dx]..uxr:-se en el golpe
que borra y desmiente la frontera entre los cuerpos, © en la ms;:ten;:;a_ de una
palabra que, sin constituir discurso, problematiza las certezas s sicas vy
Primarias del propio ser'.

Por lo tanto, y mas alla de las consideraciones conceptuales en torno al estatuto
'

Soid i icular, podemos reconocer
de lo viol iolencia intrafamiliar en particular,
ent de la violenc
que esta ex; e:i:enycia y este modo de nombrarla, sefialan una axtuaf:ibn particul‘ar y
especificas 1a de 1a pérdida o perjulcio radical de 1as refereceiss e SCBE-eten
la apropiacién del propio ser y hacer, y de su e"periggc":;ltgnces ol Tetrainleats
i modo, ‘
de victima; i icolégica, sexual. Del mismo : o
v l:l..ma, fgsxca, psicolog _t;‘ e, simulténeamente, como co'nsecuenc:.a y condicién
eterioro vincular se constituye. do social y el lazo con el

A ; el mun
de reproduccién de la condici6n 1de dﬁﬁ;iémﬁlde Las fronteras que borra 1a otredad
Semejante no pueden sostenerse en ia

i , no puede dejar de
constitutiva del sujeto; la aparicién del otro, sin embargo P! J

interrogar esa victimizacién.

= r——— re Violencia Doméstica y Sexual realizado por la prop Sheton

3 :
Considerar, para estos efectos, €l estudio sob

< €quipo de investigacién, para Sermam-
4 Ver Pérez Prado, Rauric, Martinez,
© Atencién en Violencia Doméstica”. Ediciones

ibles. Sistematizacién de un Prog

srrez: “Relaciones Posibles e Imp
Gunmomda. Santiago, 1994.
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iolencia diferenciad
Nombrar la Vv lada desde el género, s i
, sefialar sus ma i
teconocet.er.uélosdaccos Y))}O_S gestos la experiencia de la transgresigrtfez;:::?:es'
una condicién ‘ e posibilidad para la delimitacién del problewa, No g \:“{e
conceptualmente; en primer lugar, desde el punto de vista de la victima: hacef'mdo
una vivencia dfxfuga ycpllana, 1de un dolor sordo y totalizante, una pala);ra es ei
rimer paso y fundamental en la reapropiacién de la vida que " i 2
s se
riersl oy qu problematiza en la

La casa de acogida, se plantea como un lugar de albergue para mujeres que se
encuentran en riesgo vital, producto de la situacién de violencia que han vivido,

un espacio de proteccién que resguarda los derechos humanos fundamentales de las
mujeres: la dignidad y la vida.

Esta se enmarca en un sistema de proteccién en el cual exista una actuacién
integral y coordinada que unifique tanto las medidas cautelares penales sobre el
agresor, incluyendo aquellas destinadas a impedir la realizacién de nuevos actos de
violencia, asfi como las medidas de proteccién, civiles y/o sociales orientadas a
otorgar una respuesta efectiva a su coadicién de extrema vulnerabilidad; para
lograrlo es indispensable efectuar un trabajo en red y coordinacién intersectorial
y as{ todos los organismos implicados asuman la proteccién de las mujeres que son
albergadas.

Si para su implementacién prevalecen, en términos generales, los modelos ecolégico,
de género, de abuso en el sistema familiar y de competencias, para la
conceptualizacién y enfrentamiento de la violencia, nos interesa, en lo que
concierne a la planificacién del proyecto para el afio en curso, enfatizar los
siguientes aspectos:

1. Violencia y lazo social: i
Se trata de considerar -como lo plantea, de algin modo, el modelo ecolégico- de

ili j i n cuenta
qué manera la violencia en la familia y en_la pareja lse ao:‘:li.te:::ly d[)aegdi s
de una experiencia de la violencia a nivel soc‘;a sl“y.el:o s
Perspectiva, entonces, €s necesario considerar a ca a_d 3 de'sde e
a cada mujer y a cada nifio/a que ingresan, como sosteni :ssélo o o
sitda a la violencia como forma del lazo social. pPero n ot lazo'opeta i
mismo tiempo, de revisar los modos en que lzs:asfaorma
grécticag cotidianas -incluso £ mt::l:::givencién ¢'iebe estar dirigida, por una
esde esa perspectiva, pensamos queé e bia. ictims

i cada una de las j ue, :
parte ‘encia particular de la cac e T i
de viBIZnéiaaexs:n::\stitsyen como beneficiarias dellaprf:::rvencién b v e
e ' bemos que Un% o 78 efic:._encia = ieto social inscrito en la
Wsibil':g;'d s cada una de ellas se sitde como suj
idad de que 3

cultura que alberga ese 1az0 violento- .
junto de intervenciones que

; anteamos un con

En esa 1% ncia, nos Pl .
nea, en consecue . estion: .
buscan modos 'de hacerse cargo deide:dta cs:: trata, basicamenté. de la ge.s;:lén qS:
. omun. : R a la intervencion,

a. Gestiones en 13 ¢ srminos de apoyo
s i en térm : rmo al fenémeno de la
recursos comunitarios: = opilidad social e BITH del trabajo de

pueda visibilizar 1a resP linea, la optimizacion ce :

esta
violencia. Se plantes, &
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redes ins‘titucionales (de cardcter piblico); la generacién vy
fortalecimiento de convenios y redes de trabajo a nivel de
instituciones no ptblicas (especialmente universidades); la generacidén
de convenios de trabajo o apoyo con instituciones privadas que puedan
aportar al mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres y sus
hijos/as.

b. Inte!:'vanciones grupales: Se trata de gestar, en el plano de 1la
C?HVIVenCia. una sujeta social que permita incorporar una mirada
distinta sobre la experiencia de la violencia. Si uno de los resortes
fundamentales para la mantencién del lazo violento reside en la
mistificacién individualizante de la misma, la dimensién grupal aporta
una perspectiva que la sitGa como problema cultural y politico -
particularmente, desde una perspectiva de género. El grupo mismo, por
otra parte, otorga un sostén privilegiado para la consideracién de las
raigambres propias que sostienen la violencia; la Casa no sélo protege
del exterior sino que constituye =-o puede llegar a hacerlo- un
escenario privilegiado para el aprendizaje de la ciudadania no
violenta.

c. Se inscriben, en esta linea, el trabajo de apoyo psicosocial grupal -de
mujeres y de nifios/as-; la realizacibn periédica -semanal- de asambleas
de convivencia; la realizacién de talleres complementarios.

d. Actividades de cardcter socio cultural: Si la violencia se constituye
como lazo social -a nivel ecolégico, de género, etc.-, no se trata, sin
embargo, de un destino inefable. Existen, y son posibles, modos
alternativos de relaci6n -aquellos que no niegan el conflicto pero no
sucumben, tampoco, a la negacién de la diferencia. Se trata, en esta
linea, de favorecer experiencias culturales y sociales que permitan -a
veces por primera vez- descubrir otros destinos posibles de la propia
vida y la experiencia. f

Junto con las intervenciones descritas en e} punto anterior se ubican aqui
las experiencias gque apuntan a la socializacidn de la violencia, de un
lado, y al conocimiento dg situaciones soc1a1e§, culturales y otras, que
puedan favorecer el surgimiento de pautas crvlear.xvas para el enfrentamiento
de la diferencia, las dificultades, el conflicto.

Vi la pareja . :
Laol‘.;l;i’;:c:: inl’;px'afamiliar ha ido, crecientemente, particularizando su modo de

5 i la mujer en tanto que parte de una
ndo la victima resulta ser -
;:i:iiggl?iec;:reja‘ jas cualidades, légicas Yy efectos de esta relacién no son

homogéneas respecto de otras situaciones.

iento de la violencia, de hecho, nos lo'
lentes para el tratamien .
t:;‘modelo: p;:vzonsecuenda con ello, Y segfm.abordaremos con mas detalle, se
: xcar‘\i asi. derar A intervencién que, inspirada en el andlisis psicosocial
d:atlaa seic:;rﬁlén pueda dar paso 2 dos niveles de trabajo: aquel ligado a 1la
'
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dimensién propiamente relacional i : :
subjetivo en ello implicada. + Y aquel que incorpora la dimensién de lo

3. Universalidad y particularidad de la intervencién legal

e. Uno de los nudos. mas dificiles de resolver en el trabajo en violencia,
y segin se han ido incorporando nuevas herramientas juridicas para su
enfrgntamienr.o, es aquel que radica en la distancia entre 1a
consn:ieracién propiamente legal del fenémeno y los modos subjetivos de
experimentar una suerte de “sentimiento de justicia”. Es decir, aquello
que la victima de violencia considera pertinente desde el punto de
vista de la administracién de justicia, no coincide necesariamente -en
la mayoria de los casos- con lo que el sistema legal ha establecido.
Ello se verifica, muchas veces, en la ineficiencia o inadecuacién de
procedimientos legales o, incluso, en el abandono, por parte de las
mujeres, de los mismos. Nos interesa, en consecuencia, atender a esa
complejidad para buscar maneras mas eficientes de administracién de
esos procedimientos, que consideren las expectativas y condiciones
particulares de cada mujer.

SUJETO DE ATENCION Y COBERTURA

Las mujeres que seran recibidas en la casa de acogida de \'alparai_so, seran
preferentemente las que habiten en la comuna, en la provincia o en la regién, y que
cumplan con los siguientes criterios:

'

- Mujeres de 18 afios o mas, con o sin hijos. Cada Mujer podra
ingresar con dos hijos o hijas menores de doce afos.

. Se encuentran en riesgo vital a causa de violencia
intrafamiliar. )

. Cuentan con una medida de proteccién -o esta se encuentra
en curso. )

. perivada formalmente a la Casa por la Fiscalia que otorga

icha medida. . . S
La casa se ?mcuem:ra concebida para recibir a 12 mujeres Yy 24 nifios/as

simult&neamente -lo que significaria una cobertura anual mixima de 40 mujeres y 80
nifios/as.

OBJETIVOS

Ofrecer proteccién tem
vital a causa de violen
atencién psicosocial, Y '
reelaboracién de su proyecto dg vxd.a. _—
| Garantizar un espacio de resu'iencxa segusus
usuarias de las casas de acogida como a
edad.

ral a mujeres que se encuentran en situacién de riesgo

PO jntrafamiliar, otorgando un lugar Seguro de fes}de!\c;l.a,

5 legal as{ como apoyo para su empoderamiento y
'

de cardcter temporal, tanto a las
hijos e hijas -de hasta 12 afics deg

i i ién en las areas de
aratorio, Por medio de atenci en ]
sl ntalonde I gty s salud Y proteccién legal y social.

: 3 1
necesidades basicas, apoyo emocionats




lamora@le

i:z;igzer el proceso de empoderamiento y autonomia de las usuarias de las casas de

Favorecer la recuperacién de su proyecto vital.

p:opiciér la restitucién o creacién de una red primaria, que favorezca la
proteccién y apoyo para la reinsercién.
f

Favorecer el acceso a instancias que potencien la capacidad de empleabilidad de las
usuarias de las casas de acogida.

Promover la coordinacién con la red institucional, favoreciendo asf el proceso de
reinsercién de la usuarias y de sus hijos e hijas.

ESTRATEGIAS Y/O METODOLOGIAS PARA LA INTERVENCION

Se plantean los siguientes objetivos para la Casa de Acogida:
* proteger a las mujeres y sus hijes y que ellas aprendan a protegerse,
deteniendo en primera instancia la violencia concreta en sus vidas.
* Empoderamiento Yy recuperacién del proyecto vital.
» Atencién reparatoria psicosocial y legal para la reinsercién de las mujeres
* Coordinacién intersectorial para abordar de manera eficaz las necesidades de
proteccién de las mujeres.

El modelo presenta las siguientes etapas:

1.- Ingreso: la mujer ingresa derivada por fiscalia, si llega por medios propios s§
debe proceder a informar a fiscalia y formalizar su ingreso, no se le niega su
incorporacién.

2.- Primer apoyo; en esta etapa se entrega a la mujer la contencién que ella
necesita, el objetivo es reestablecer el nivel de funcionamiento de la mujer y su
capacidad de enfrentar la vida cotidiana; ya que se presupone que ella no se
encuentra en condiciones emocionales por la situacién estresante a la que se ha
enfrentado.

3.- Diagnéstico psicosocial; su objetivo es evaluar los dafios que ha generado en
ella la violencia que ha vivido, asi también las redes personales que presenta.

Es aqui donde 1los profesionales deben evaluar la presgncia o ausencia de
sintomatologia depresiva Yy ansiosa Y Fdeqas descartar si existe glguna p?to}ogia
psiquiétrica, asimismo si presenta algin tipo de consumo de sustancias que indiquen
a los profesionales la no admisién a la casa de §cogxda Y 1; derivacién a 9tro
lugar que sea mas indicado para ella. En este sentido las orientaciones técnicas
no presentan ninguna alternativa para solucionar el proble@a de las mujeres que‘no
serian recibidas en la casa. propongo que se realicen acciones para que gl equipo
pueda derivar a otros lugares y asi las mujeres no gueéen en riesgo, por ejemplo si
la mujer presenta egquizoftenia, sea derivada al psxquxatrxco‘o si presgnta consumo
problematico de sustancias se derive a un centro en donde reciba tratamiento y a su

vez la acojan.
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4.- slayoracién de plan de intervencién integral, PII, es el plan que guiard todas
las acciones que realicen las profesionales a la usuaria de la casa, este es
individual y depende de las caracteristicas propias de la mujer, su proyecto vital
y sus capacidades personales.

5.- Proceso‘ Qe reparacién de la mujer victima de violencia intrafamiliar: el
proceso se inicia en la casa de acogida y continua en el centro de la mujer, sus
lineas de intervencién son las siguientes:

* Atencidn psicosocial para mujeres: se realiza, en primer término,
atencién psicolégica individual, cuyo objetivo es la contencidn
inicial, el fortalecimiento y el apoyo emocional a las mujeres;
siempre intentando activar los recursos personales de las
mujeres.

* Atencién psicolégica individual para mujeres: cada mujer
participa, desde el ingreso a la Casa, de un proceso intensivo de
psicoterapia individual (al menos 3 sesiones semanales), que
contintia, con una adecuacién de la periodicidad, durante toda su
estadia.

* Trabajo psicosocial grupal para mujeres: Luego, las mujeres se
incorporan a instancias de atencidn grupal  destinadas,
prioritariamente, a desarrollar herramientas para la recuperacién
de la autoestima, el empoderamiento y el y desarrollo de un
proyecto de vida en conjunto con otras usuarias.

» Instancias de reflexidén y creatividad: se trata del desarrollo de
actividades que tienden a la reflexidén grupal sobre las
situaciones de discriminacién de género que estan implicadas en
el ejercicio de la violencia, asi como el encuentro con otras
précticas desarrolladas por creadores y, especialmente, mujeres.
Se inscriben, en esta linea, los Conversatorios -invitacién a
mujeres académicas, artistas, que comparten su experiencia con
las mujeres- y las Actividades Culturales -cine, grupos de
lectura- que cuentan también con participacién de invitadas.

* Actividades comunicacionales: se trata de desarrollar actividades
que, en el ambito comunicacional, contribuyan a quebrar el
aislamiento implicado por la violencia. Si el 2009 se ha tratado
de la generacién de un conjunto de microprogramas de los que han
podido participar las usuarias, el 2010 e propondra la generacién
de un instrumento comunicacional que pueda operar al interior de
la Casa -una radio local.

» Asesoria y patrocinio legal: tiene como fin favorecer 1la
proteccién de las mujeres, esto se centra en dos ejes de
intervencién, patrocinio a la mujer en casos de violencia y en
cuestiones de derechos legales.

= Atencidén social: presenta dos eje; diagnéstico de redes de apoyo
y insercién y creacién de redes primarias y secundarias.

= perivacién y/o interconsulta a los servicios de salud para 1la
mujer y sus hijos/as: su objetivo es integrar a las mujeres a la
red de servicios de salud cuando corresponda.
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Insercién de hijos e hijas en sistema educacional, lo que
favorece el normal desarrollo de los nifios y nifias y facilita la
insercién laboral de las mujeres.

Atencién psicolégica individual de nifios/as: cada nifio/a es
evaluado/a al ingresar a la Casa, de modo de poder reconocer
tanto los aspectos que se presentan mis dafiados como aquellos que
constituyen factores potenciales para su reparacién y desarrollo.
A partir de ese diagnéstico, los nifios/as son derivados a
psicoterapia individual.

Apoyo psicopedagégico de nifios/as: reconociendo el dafio que los
nifios y nifias que ingresan han recibido a lo largo de sus breves
vidas, se ha incorporado una instancia de apoyo psicopedagégico,
hasta el momento de caradcter individual, gque apunta al
fortalecimiento de las capacidades, hibitos y recursos de cada
nifio/a para el logro de las metas educacionales y formativas en
general.

Trabajo psicosocial grupal para nifios/as: junto a las instancias
anteriores, se han establecido dos médulos de trabajo grupal con
los nifios y nifias, de acuerdo a los grupos etdreos. Se trata de
abordar, en este espacio, los factores de la convivencia que se
encuentran mis vulnerados, asi como de favorecer la posibilidad
de desarrollar otras herramientas psicosociales para el
enfrentamiento del conflicto y del propioc dolor.

pesarrollo de empleabilidad, su fin es la insercién laboral en
instituciones pablicas y privadas, lo que les permitiria
insertarse o reinsertarse laboralmente, con el fin de lograr la
independencia econémica. En este punto seria favorable que los
convenios existentes funcionen y que lo hagan todo el afio, no que
solo se presenten plazas de capacitacién en algnos meses, lo que
resulta inoperante para una casa de acogida y frsutrante para las
expectativas de las mujeres.

Coordinacidén intersectorial con otras instituciones -piblicas y
privadas-; su fin es coordinar las redes sociales abiertas.

Recuperacidén de derechos vulnerados; su fin se consigue a través
de la realizacién de talleres complementarios que tiendan al
empoderamiento y la recuperacién del proyecto vital de las
mujeres. '

- Salida de la Casa de Acogida:

Egreso y Derivacién: Las mujeres deben permanecer en, K la casa por
un perfodo aproximado de 90 dias, si los objetivos planteados en
el plan de intervencién integral se cumplen antes de ese tiempo,
debe ser egresada; toda mujer que egrese de la casa debe ser
derivada al Centro de la mujer para que continGe su proceso. El
seguimiento de las mujeres que egresan de la casa, consiste en 1)
Evaluar la continuidad del proceso de reparacién, 2) Evaluar las
condiciones de proteccién en las que se encuentra, 3) derivar a
las mujeres en caso de ser requerido.
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En el caso que las mujeres egresadas no puedan continuar con la atencién
en el Centro de la Mujer por ubicacién geogrdfica o por situacién laboral,
se debe gestionar instancias complementarias en la red institucional, que
favorezcan el proceso reparatorio.

gse deben buscar las instancias adecuadas que permitan derivaciones oportunas de
mujeres o nifios/as, que presenten algin tipo de trastornos en su salud mental y/o
consumo problemitico de sustancia y deban recibir atencién especializada
residencial.

En caso de desercién de la casa, se debe realizar el siguiente seguimiento: 1)
intentar reingresar a la mujer a algin sistema de proteccién y proceso reparatorio,
2) evaluar la situacién de riesgo y tomar las medidas necesarias, 3) coordinar la
accién de organismos de proteccién si lo requiere.

7.- Autocuidado Personal de la Casa: Esta etapa debiera ser transversal a todo el
trabajo y gestién del equipo a cargo de la Casa. Esto implica programar un trabajo
periédico y continuo con el personal de la Casa, que mantiene trato directo con
las usuarias y sus hijos e hijas.

Esta estrategia de intervencifén se vuelve indispensable para mantenexr 51. equipo en
condiciones &6ptimas, minimizando los factores de riesgo de un trabajo de esta
naturaleza, asociados al desgaste fisico y emocional. El autocyxdado, como factor
protector, debe ser entendido como un eje en nues_tr? trabajo, desde donde se
revitalicen las buenas practicas y se elaboren las dificultades para enfrentar el

quehacer cotidiano.

santiago 30 de septiembre 2010+,







